Universidad
de Cadiz

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Y UCA

P14 - Procedimiento para el seguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

| IX) PLAN DE MEJORA

Escuela Superior de Ingenieria

Afo:

2018 (16-17)

Hoja de Recomendacion GyM Ne: 1

Origen:

[1 Informe de seguimiento

[] Informe modificacion

[] Informe renovacidn acreditacidon

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.
L] Competencias.

[ Acceso y Admision de Estudiantes

[J Planificacion de ensefanzas.
[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[J Calendario de implantacion.

[ Informacién publica disponible.

[1 Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[] Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[J Resultados del programa.

[ Indicadores.

[ Informacidén publica disponible.

X Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[l Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[J Resultados del programa.

[ Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora

[1 Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Responsable Accién: \

PM-ESI.II.1.Conseguir la representacién del PAS en la CGC

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcidn Accidn:

Convocar elecciones a la CGC

Justificacién Accidn:

La convocatoria de elecciones permite cubrir la vacante en la comision.

Director del Centro

| Fecha inicio Plazo: | 01/17 Fecha Finalizacién Plazo: | 03117
Accion Finalizada: XSl [ NO F.ech.a Cierre: (Para no
finalizadas)
Acciones de Mejora 1: Indicadores: | Ninguna Valores de indicadores: -

Observaciones / Impacto:

Se cuenta con una persona del PAS en la comisiéon de garantia de calidad de la
Escuela.
La convocatoria se produce el 13/02/18 (mail) y el acta de resolucion se envia por
mail a todo el personal del centro el 16/05/18.

https://esingenieria.uca.es/conocenos/organos-de-gobierno/comision-de-garantia-

Evidencia URL:

de-calidad/miembros-comision-de-garantia-de-calidad/
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SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Universidad
de Cadiz

Y UCA

P14 - Procedimiento para el seguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

2018 (16-17)

Hoja de Recomendacion GyM Ne: 2

[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

X Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion

[] Resultados previstos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
[] Calendario de implantacion.

de recursos.
[] Resultados del programa.
[J Indicadores.

de recursos.

[] Resultados del programa.
[1 Indicadores.

X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento

PM-ESLIIL.1.Informar al alumnado sobre el TFG (procedimiento, asignacion,
estructura, etc...
Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Realizar unas Jornadas Informativas para el alumnado sobre el TFG
Se pretende aumentar los indicadores relativos al TFG.

Coordinador del Titulo
04/18

Tipo de Recomendacion:

Descripcion de la
Recomendacion:

Descripcién Accidn:

Justificacién Accion:
Responsable Accién:
Fecha inicio Plazo:

Fecha Finalizacién Plazo: | 06/18
Fecha Cierre: (Para no

finalizadas)

Accidn Finalizada: XSl [ NO

Satisfaccion de los estudiantes
con el procedimiento llevado a
cabo para la eleccion vy
realizaciéon de los TFG/TFM
(16-17)

Satisfaccion de los estudiantes
con el procedimiento llevado a
cabo para la eleccion y
realizaciéon de los TFG/TFM
(17-18)

Durante las Jornadas de Acogida se incorpora informacion sobre los TFG incidiendo
en el proceso administrativo.

Se incorpora en el Campus Virtual del Titulo la Informacién sobre los TFG y se da
difusion a las ofertas de TFG del profesorado.

Se crea un formato para la oferta de TFG por parte del profesorado.

Se modifica la web del centro.

Dado que las medidas no han provocado una mejora de los indicadores, se incidira
creara una nueva propuesta de mejora.

https://esingenieria.uca.es/docencia/tfg-m/

Campus Virtual

2.27

Valores de indicadores:

Indicadores:

Acciones de Mejora 1:
1.92

Observaciones / Impacto:

Evidencia URL:
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2018 (16-17) Hoja de Recomendacion GyM Ne: 3

-—- -—- [] Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion X Sistema garantia calidad
N , [ Informacidn publica disponible. [ Informacién publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . P , p_ . P , p_
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o . programa formativo. programa formativo.
Criterio: [ Personal académico.
. - [1 Profesorado. X Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [J Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacién especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

PM-ESI.IV.1. Mejorar la participacién en Proyectos de innovacién y mejora docente.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:
Realizar reuniones de coordinacién horizontales para la difusion de convocatorias
de los proyectos de innovacién y mejora docente.
Reforzar la informacién ofrecida desde la Unidad de Innovacion.
Coordinador del Titulo
08/18 Fecha Finalizacién Plazo: | 10/18
Fecha Cierre: (Para no
finalizadas)

Descripcion Accidn:

Justificacién Accion:
Responsable Accion:
Fecha inicio Plazo:

XSl LI NO

ISGC-P09-03 (16-17)
ISGC-P09-03 (17-18)

25,00%
45,13%

Valores de indicadores: ‘

(o I IWA LTt Mejora de la participacion en acciones de innovacion docente.

|
|
|
Acciones de Mejora 1: ‘ Accidn Finalizada:
|

|
|
|
Indicadores: ‘
|

Evidencia URL: https://udinnovacion.uca.es/convocatorias-2017-2018/
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SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Universidad
de Cadiz

Y UCA

P14 - Procedimiento para el seguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

2018 (16-17)

Hoja de Recomendacion GyM Ne: 4

[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

X Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
PM-ESI.V.1.Mejorar la difusién de programas y actividades, en todas las etapas
pre-universitaria, universitaria y profesional).

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion de la
Recomendacion:

Usar otros canales de difusion de programas y actividades de orientacion. Usar
campus virtual y redes sociales.

Mejora de la difusion con el empleo de mas canales de comunicacion.
Subdireccién de Orientacion Académica y Alumnado
Fecha Finalizacién Plazo: ‘
Fecha Cierre: (Para no
finalizadas)

Descripcién Accidn:

Justificacién Accion:
Responsable Accién:
Fecha inicio Plazo:

04/18 09/18

Accidn Finalizada: X S| [1NO

Satisfaccion del alumnado con
los Programas y actividades de
apoyo y orientacion académica
del alumnado (16-17)
Satisfaccion del alumnado con
los Programas y actividades de
apoyo y orientacion académica
del alumnado (17-18)
Satisfaccion del alumnado con
los Programas y actividades de
orientacion profesional (16-17)
Satisfaccion del alumnado con
los Programas y actividades de
orientacion profesional (17-18)
Se ha conseguido, al menos, mejorar los indicadores de orientacion profesional. Se
incidira con una nueva Propuesta de Mejora.

https://esingenieria.uca.es/esi/actividades-cientifico-tecnicas/

2.48

1.96

Indicadores: Valores de indicadores:

2,15

|
|
|
Acciones de Mejora 1:
2.29

Observaciones / Impacto:

| Evidencia URL:
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% T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2018 (16-17) Hoja de Recomendacion GyM Ne: 5

-—- -—- [] Informe de seguimiento
[1 Informe modificacién [1 Informe renovacidn acreditacion X Sistema garantia calidad
L, , [ Informacidn publica disponible. [ Informacién publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . P , p_ . P , p_
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes L N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollo | [ Disefio, organizacionydesarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
. L. del programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [1 Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [1 Infraestructura, servicios y dotacién | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [J Resultados del programa. X Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

PM-ESI.VI.1.1.Fomento de actividades de orientacidén pre-universitaria.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

| Descripcién Accion: | Organizacion de actividades de orientacion pre-universitaria
| Justificacién Accion: | Mejora de la difusion con el empleo de mas canales de comunicacion.

' Responsable Accion: | Subdireccion de Orientacion Académica y Alumnado

| Fecha inicio Plazo: | 04/18 Fecha Finalizacién Plazo: | 09/18

Accidn Finalizada: X S| [ NO F‘ech‘a Cierre: (Para no
finalizadas)

Satisfaccion del alumnado con
los Programas y actividades de
apoyo y orientacion académica
del alumnado (16-17)
Satisfaccion del alumnado con
Acciones de Mejora 1: los Programas y actividades de
apoyo y orientacion académica
del alumnado (17-18)
Satisfaccion del alumnado con
los Programas y actividades de
orientacion profesional (16-17)
Satisfaccion del alumnado con
los Programas y actividades de
orientacion profesional (17-18)
Se ha conseguido, al menos, mantener los indicadores. Se incidird con una nueva
Propuesta de Mejora.

\ Evidencia URL: https://esingenieria.uca.es/esi/actividades-cientifico-tecnicas/

2.48

1.96

Indicadores: Valores de indicadores:

2,15

2.29

Observaciones / Impacto:
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Y UCA

Criterio:

Tipo de Recomendacion:

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

Universidad
de Cadiz

P14 - Procedimiento para el seguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

2018 (16-17)

SGC DE LOS TiTULOS DE

Hoja de Recomendacion GyM Ne: 6

GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

[] Descripcion del titulo.
[1 Competencias.

[J Personal académico.

[] Resultados previstos.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
L] Planificacion de ensefianzas.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Sistema de Garantia de Calidad.
[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

X Resultados del programa.

[1 Indicadores.

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

PM-ESI.VI.2.1.Disminuir el numero de alumnos que solicitan cambio de titulacion.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

‘ Descripcién Accién:
\ Justificacién Accion:
‘ Responsable Accién:
‘ Fecha inicio Plazo:

Accion Finalizada:

Indicadores:

Observaciones / Impacto:

Evidencia URL:

Aumentar las acciones de tutorizacion para los estudiantes

Una mejor orientacion mejorara la satisfaccion del alumnado con el titulo.

Subdireccion de Orientacion Académica y Alumnado

04/18 Fecha Finalizacion Plazo: 09/18
Xs| 7 NO F‘ech‘a Cierre: (Para no
finalizadas)
ISGC-P04-02: Satisfaccion
global de los estudiantes con la 38
planificacion de la ensefianza ’
(16-17) o )
ISGC-P04-02.  Satisfaccion [aetetibltuis:
global de los estudiantes con la 40

planificacion de la ensefianza

(17-18)

Mejorar la orientacion del alumnado hace que la Satisfaccion global de los estudiantes

con la planificacién de la ensefianza mejore

Sistema de Informacion
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Universidad
de Cadiz

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Y UCA

P14 - Procedimiento para el seguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

2018 (16-17)

Hoja de Recomendacion GyM Ne: 7

[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

X Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[J Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

PM-ESI.VI.2.2. Facilitar la asistencia del alumnado a las clases.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accidn:

Redisefio de cursos de nivelacion.

Justificacién Accion:

Organizacion de actividades de nivelacion dentro del horario.

Director del Centro

Fecha inicio Plazo:

04/18

|
|
Responsable Accion: ‘
|

LI NO

Accidn Finalizada: X S|
Indicadores: Ninguna

Acciones de Mejora 1: ‘

Fecha Finalizacioén Plazo:

Fecha Cierre: (Para no
finalizadas)

Valores de indicadores:
Se adjunta (1) el enlace en el que figura las Jornadas de Bienvenida al alumnado de
nuevo ingreso, incluyendo cursos de nivelacion.
En términos generales, Las Tasas de Graduacion y Abandono se establecen en
valores reales, encontrandose esos valores alineados con el Centro y la Universidad.

09/18

https://esingenieria.uca.es/noticia/informacion-para-alumnos-de-nuevo-ingreso-

Observaciones / Impacto:

Evidencia URL:

nueva-actualizacion/
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2018 (16-17) Hoja de Recomendacion GyM Ne: 8

-—- -—- [] Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion X Sistema garantia calidad
N , [ Informacidn publica disponible. [ Informacién publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . P , p_ . P , p_
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o (. programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [1 Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [J Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

PM-ESI.VI.2.3. Mejorar la informacién del grado al alumno de nuevo ingreso.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

\ Descripcion Accion: \ Disefio de nuevos tripticos del titulo.
| Justificacién Accion: | Los tripticos del titulo deben actualizarse y adecuarse a las necesidades del titulo.
| Responsable Accion: | Coordinador del Titulo

Fecha inicio Plazo: 03/18 Fecha Finalizacién Plazo: | 05/18

Acciones de Mejora 1: Accion Finalizada: XSl LI NO F‘ech‘a Cierre: (Para no
finalizadas)

' Indicadores: Ninguna Valores de indicadores: -

(o] HIAVEllCT WA Ela B LOs tripticos se han actualizado y las tasas de

‘ Evidencia URL:
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% T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2018 (16-17) oja de Recomendacion GyM Ne: 9

--- -- [] Informe de seguimiento
[] Informe modificacién [1 Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
S , [ Informacidén publica disponible. [ Informacién publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . P . p . P , P .
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[] Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - o L N
e o [J Disefio, organizacién y desarrollo | [ Disefio, organizacion y desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
. . del programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. . [] Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. . L.
. [J Infraestructura, servicios y dotacién | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[J Resultados previstos.
. . . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacién/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

PM-ESI.VI.4.2. Fomentar la realizacion de movilidad por parte del alumnado.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcién Accion: Realizar Jornadas informativas sobre movilidad.
Las reuniones informativas sobre movilidad buscan ofrecer al alumnado Ila
informacién de forma directa y contestar a todas las dudas que puedan tener.

Justificacion Accion:

Responsable Accidn: Coordinacion de Investigacion y Movilidad
Fecha inicio Plazo: 03/18 HEE) Al FEIEte 06/18
Plazo:
Accién Finalizada: X s 7 NO sl el Salne
finalizadas)
. . Tasa de movilidad de
A de M 1:
RS LS estudiantes sobre matriculados 2,36
Indicadores: en el titulo (Titulo) Valores de
' Tasa de movilidad o[ indicadores:
estudiantes sobre matriculados 2,33

en el titulo (Centro)

(0] IAElNIIWAINI LIl Las tasas de movilidad se situan al nivel del centro.

https://esingenieria.uca.es/internacional/movilidad/

AILESET S https://esingenieria.uca.es/noticia/segundas-reuniones-informativas-de-movilidad/
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% T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2018 (16-17) Hoja de Recomendacion GyM Ne: 10

-—- -—- [] Informe de seguimiento
[1 Informe modificacién [1 Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
L, , [ Informacidn publica disponible. [ Informacidn publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . P , p_ . P , p_
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o (. programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [1 Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [1 Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

PM-ESI.VI.6.1. Mejorar la programacion de actividades de orientacion profesional.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Programar actividades de orientacion profesional
Es necesario mejorar el nivel de satisfaccion con las actividades de orientacion
profesional.

Subdireccion de Orientacion Académica y Alumnado

Descripcion Accidn:

Justificacién Accion:

Responsable Accion:
Fecha inicio Plazo:

04/18 Fecha Finalizacién Plazo: ‘ 09/18
Fecha Cierre: (Para no
finalizadas)

Accion Finalizada: XSl 1 NO

Satisfaccién del alumnado con

los Programas y actividades de 2,15
Indicadores: One.ntaCIO.r,] profesional (16-17) Valores de indicadores:

Satisfaccion del alumnado con

los Programas y actividades de 2.29

orientacion profesional (17-18)
Mejora ligeramente la Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades de
orientacion profesional

https://esingenieria.uca.es/esi/actividades-cientifico-tecnicas/

Observaciones / Impacto:

|
|
|
Acciones de Mejora 1:
|

Evidencia URL:
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2018 (16-17) Hoja de Recomendacion GyM Ne: 11

-—- [] Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion X Sistema garantia calidad
N , [ Informacidn publica disponible. [ Informacién publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . P L P . P L P
. [J Sistema de garantia interna de [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - o L o
e o [ Disefio, organizacion y desarrollo [1 Disefio, organizacion y desarrollo
[] Planificacién de ensefianzas. . .
. L. del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [1 Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. . L.
. [J Infraestructura, servicios y dotacién | [ Infraestructura, servicios y dotacién
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la

L PM-ESI.V1.6.2. Difusion de las labores que realizan el PAS.
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Crear un sistema de informacion sobre el PAS
Se debe difundir la importancia del PAS para el centro
Director del Centro

‘ Descripcién Accién: ‘
\ Justificacién Accion: \
‘ Responsable Accién: |
| |

Fecha inicio Plazo: 04/18 Fecha Finalizacién Plazo: [[JEJEES
Accidn Finalizada: X S| [ NO F‘ech‘a Cierre: (Para no
finalizadas)

Acciones de Mejora 1: ‘ Indicadores: Ninguna Valores de indicadores: -
Se han hecho visibles actividades en las que participa el PAS, como conserjeria, movilidad, o

Comision de Garantia de Calidad a través de la pagina web.

Observaciones / Impacto:

https://esingenieria.uca.es/conocenos/unidades-administrativas/
https://esingenieria.uca.es/conocenos/infraestructuras/conserjeria/
https://esingenieria.uca.es/conocenos/organos-de-gobierno/comision-de-tfg-
tfm/miembros-de-la-comision-de-tfg-m/

Evidencia URL:
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2018 (16-17) Hoja de Recomendacion GyM Ne: 12
-—- -—- [] Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion X Sistema garantia calidad
o , [J Informacidn publica disponible. [J Informacién publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . L . L
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o . programa formativo. programa formativo.
Criterio: [ Personal académico.
. - [J Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [J Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacién especial seguimiento
Descripcion de la
i PM-ESI.VI.6.3. Reconocer el buen hacer del PAS.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accion: Crear un sistema de reconocimiento al PAS.

El PAS del centro no cuenta con un apoyo ni reconocimiento por parte de la
comunidad de la ESI.

Responsable Accién: Director del Centro

Fecha inicio Plazo: 04/18 Fecha Finalizacién Plazo: 09/18
Fecha Cierre: (Para no

Justificacion Accion:

Acciones de Mejora 1: Accidn Finalizada: XSlI [J NO

finalizadas)
Indicadores: Ninguna Valores de indicadores: -

Se ha potenciado la participacion de la comunidad de la ESI en
(o A WA EIateHl l0s Reconocimientos a la Excelencia en la Gestion del Personal de Administracion y
Servicios de la Universidad de Cadiz.

| Evidencia URL: https://personal.uca.es/sistema-de-reconocimiento-pas/
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2018 (16-17) Hoja de Recomendacion GyM Ne: 13

-—- -—- [] Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion X Sistema garantia calidad
L, , ] Informacion publica disponible. L] Informacion publi isponible.
[] Descripcion del titulo. .0 acion publica ,Sp. N _o acion pu cadl p_ ble
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
D, . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
L] Planificacion de ensefianzas. . .
o . programa formativo. programa formativo.
Criterio: [J Personal académico.
. - [1 Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [1 Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[J Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la PM-ESIL.VIL.7.1. Incluir la informacién de las causas de las quejas o reclamaciones
Recomendacion: del Buzdn de Atencion al Usuario.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:
Solicitar a los responsables del SGC el incluir dicha informacién en el informe, para
su valoracién por parte de la CGC.

Sin conocer toda la informacién es complejo analizar los indicadores.

Director del Centro

Descripcién Accidn:

‘ Justificacién Accion:
| Responsable Accién:
‘ Fecha inicio Plazo:

04/18 Fecha Finalizacién Plazo: | 09/18
Acciones de Mejora 1: Xs| 1 NO Fecha Cierre: (Para no
finalizadas)
Indicadores: Ninguna Valores de indicadores: -

(o Al WAl EIate Ml Se ha trasladado la solicitud a la Unidad de Calidad. Sin respuesta aun.

|
|
|
Accion Finalizada: ‘
|
|

Evidencia URL:
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Y UCA

Universidad
de Cadiz

P14 - Procedimiento para el seguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

2019 (17-18)

Hoja de Recomendacion GyM Ne°:

14
[ Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

X Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[J Indicadores.

Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacién especial seguimiento

Los alumnos no estan satisfechos o desconocen los procedimientos para la eleccion
realizacion de los TFG
Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Realizar sesiones formativas especiales para los alumnos sobre el Trabajo Fin de
Grado.

Al comienzo de cada semestre se realizaran unas sesiones formativas especiales
impartidas por los coordinadores del titulo sobre los Trabajo Fin de Grado
PD-ESI.I.1. Algunos alumnos muestran cierto desconocimiento del Reglamento
General de Trabajos de Fin de Grado/Master.

PD-ESI.III.1. Baja satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento llevado a cabo
para la eleccion y realizacion de los TFG/TFM

Coordinador del Titulo
10/18

Descripcion de la
Recomendacion:

Descripcidn Accidn:

Justificacién Accion:

‘ Responsable Accién:
| Fecha inicio Plazo:

Fecha Finalizacién Plazo: 03/19

Fecha Cierre: (Para no

Acciones de Mejora 1:

XSl L NO

‘ Accion Finalizada:

Indicadores:

finalizadas)

Valores de indicadores:
Las sesiones han tenido muy buena acogida entre el alumnado. A las sesiones se les
ha afiadido una sesién especial sobre Recursos de Biblioteca.

Se adjunta (1) el enlace en el que figura el horario del Grado. Se pueden ver las
sesiones organizadas durante el curso y (2) curso impartido por la biblioteca sobre la
elaboracion del TFG. Esta Propuesta de Mejora es complementaria con la 2017/18.

No se tiene informacién

Observaciones / Impacto:

https://drive.google.com/file/d/19hJ2qa6 OWLDfPUIfXXwnrgia9WuE-OpU/view

https://biblioteca.uca.es/quia-para-tfg-y-tfm/

Creacion de aula virtual de TFG

Se va a crear un curso en el campus virtual para que el alumnado matriculado del

TFG posea acceso directo a la informacion.

PD-ESI.I.1. Algunos alumnos muestran cierto desconocimiento del Reglamento

General de Trabajos de Fin de Grado/Master.

PD-ESI.III.1. Baja satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento llevado a cabo

para la eleccion y realizacion de los TFG/TFM

Coordinador del Titulo
10/18

‘ Evidencia URL:

Descripcion Accion:

Justificacién Accion:

Acciones de Mejora 2: ResponsableAccion:
F

echa inicio Plazo: Fecha Finalizacién Plazo: | 03/19

Fecha Cierre: (Para no

Accion Finalizada: XSl 1 NO

finalizadas)
Valores de indicadores:

No se tiene informacién

(0] NEINIIWAIN LI Se ha creado el curso y el alumnado tiene acceso

Evidencia URL:

| |
| |
\ Indicadores: \
| |

Campus Virtual
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2019 (17-18) Hoja de Recomendacion GyM Ne: 15

-—- -—- [ Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion X Sistema garantia calidad
o , [J Informacidn publica disponible. [J Informacién publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . L . L
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - N
e o [ Disefio, organizacidény desarrollo del | X Disefio, organizacién y desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o . programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [J Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [J Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacién especial seguimiento
Descripcién de la PM-ESL.11.1. Proponer a la unidad de calidad un modelo estable de

Recomendacion: funcionamiento.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Se trasladara a la Unidad de Calidad una solicitud para establecer un modelo estable
de registro del SGC que permita realizar el seguimiento con garantias.

2017/18: PD-ESL.11.1. Los cambios del SGC ralentiza el proceso.

Los continuos cambios en formatos e informacién del SGC dificultan el seguimiento
de los indicadores y ralentizan el proceso de seguimiento.

Director del centro

‘ Descripcion Accidn:

Justificacion Accion:

Responsable Accion:

Acciones de Mejora 1: Fecha inicio Plazo: 10/18 Fecha Finalizacion Plazo: 09/19
Fech i . (P
Ol X NO Iec .a Cierre: (Para no
finalizadas)
Indicadores: No se tiene informacion Valores de indicadores: -

| |
| |
‘ Accidn Finalizada: ‘
| |

No se han obtenido aun impactos.

Observaciones / Impacto:

| Evidencia URL: =
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SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Universidad
de Cadiz

Y UCA

P14 - Procedimiento para el seguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

2019 (17-18)

Hoja de Recomendacion GyM Ne:

16
[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

X Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[J Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

Evidencia URL: \

2017/18: PM-ESI.IV.1. Mejorar la visibilidad de las actividades de orientacién
académica y profesional entre el alumnado

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcién Accidn:

Se pretende mejorar la visibilidad de las actividades realizadas por el centro y que el
alumnado no relaciona con su orientacion académica y profesional.

Justificacién Accion:

2017/18: PD-ESI.IV.1. La Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades
de apoyo y orientacion tanto académica como profesional es baja.

Responsable Accién:

Director del centro

10/18

L sl

Fecha inicio Plazo: \
Accidn Finalizada: ‘

X NO

Indicadores:

No se tiene informacion

Observaciones / Impacto:

No se han obtenido aun impactos.

Fecha Finalizacién Plazo:

Fecha Cierre: (Para no
finalizadas)

Valores de indicadores:

| 09/19
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SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Universidad
de Cadiz

Y UCA

P14 - Procedimiento para el seguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

2019 (17-18)

Hoja de Recomendacion GyM Ne:

17
[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.
[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes

L] Planificacion de ensefianzas.
[J Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

X Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[J Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

|
Acciones de Mejora 1:
|

Observaciones / Impacto:

Justificacién Accion:

2017/18: PM-ESI.IV.1. Realizar un analisis de las causas y darle difusién al

profesorado.

Descripcion Accion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Se pretende analizar que asignaturas del titulo no tienen actividad en el Campus
Virtual y su motivo y trasladar esta informacion al profesorado para mejorar el uso de
la plataforma de teleensefanza.

2017/18: PD-ESI.IV.2. Disminucion del porcentaje de asignaturas con actividad en el
campus virtual

Responsable Accion:

Director del centro/Coordinador del titulo

Fecha inicio Plazo:

10/18

sl

X NO

finalizadas)

Indicadores:

No se tiene informacion

|
|
Accion Finalizada: ‘
|

No se han obtenido aun impactos.

Fecha Finalizacién Plazo:
Fecha Cierre: (Para no

Valores de indicadores:

09/19

Evidencia URL: |
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2019 (17-18) Hoja de Recomendacion GyM Ne: 18

-—- -—- [] Informe de seguimiento
[1 Informe modificacién [1 Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
o , [ Informacidn publica disponible. [ Informacién publi isponible.
[] Descripcion del titulo. .0 acion publica ,Sp. N _o acion pu cadl p_ ble
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N s s
e o [ Disefio, organizacién y desarrollodel | [J Disefio, organizacién y desarrollo
[] Planificacién de ensefianzas. . .
. L. programa formativo. del programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [1 Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [J Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Descripcién de la 2017/18: PM-ESI.VI.1.1. Incrementar la presencia de la Escuela en las redes
Recomendacion: sociales para aumentar la vocacion.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Se pretende hacer difusion de las titulaciones en las redes sociales para que el
alumnado que pretenda estudiar en el centro tenga una mayor informacion.
2017/18: PD-ESI.VI.1.1. La tasa de adecuacion de la titulacion es mejorable.
Director del centro

Descripcién Accidn:

Justificacidon Accién:
Responsable Accién:

Fecha inicio Plazo: 10/18 Fecha Finalizacién Plazo: | 09/19
Isl X NO F.ech.a Cierre: (Para no
finalizadas)
Indicadores: No se tiene informacion Valores de indicadores: -

(0] JY-TAEL S WAIIEIa Bl No se han obtenido aun impactos.

| |
| |
| |
Acciones de Mejora 1: ‘ Accion Finalizada: ‘
| |
| |

Evidencia URL:
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Universidad
de Cadiz

Y UCA

P14 - Procedimiento para el seguimiento,

evaluacion y mejora del titulo. UNI

2019 (17-18)

Hoja de Recomendacion GyM Ne:

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA

VERSIDAD DE CADIZ

19
[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[ Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

Criterio:

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

X Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[J Indicadores.

Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacién especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

La temprana incorporaciéon del alumnado de

Los alumnos se incorporan al mercado laboral y no defienden el TFG.

Recomendar al alumnado el seguimiento del TFG.

descender la tasa de graduacién. Se pretende dar consejos al alumnado para poder
compaginar el TFG con otras actividades aprovechando las sesiones formativas.
Esta Propuesta de Mejora esta vinculada a la n° 14.

la ESI al mercado laboral hace

Justificacion Accién: 2017/18: PD.ESI.VI.2.1. Baja tasa de graduacion.

Coordinador del Titulo
10/18

Responsable Accién: |
Fecha inicio Plazo: ‘

Accion Finalizada:

‘ Indicadores:

Descripcion Accidn:
Acciones de Mejora 1: ‘

XSl LI NO

finalizadas)
Valores de indica

No se tiene informacion

profesorado.

Fecha Finalizacién Plazo:
Fecha Cierre: (Para no

Se ha incorporado informacion sobre la gestion del TFG y del seguimiento del

| 03/19

dores:

Observaciones / Impacto:

| Evidencia URL: Campus Virtual
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Escuela Politécnica Superior

2018 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 1

- - [ Informe de seguimiento
[] Informe modificacién [] Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
o , [1 Informacién publica disponible. [ Informacién publica disponible.
[J Descripcion del titulo. . . . .
. [ Sistema de garantia interna de | X Sistema de garantia interna de
[1 Competencias. . .
L . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - o L N
L ~ [1 Disefio, organizacion y desarrollodel | [ Disefio, organizaciony desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
. . programa formativo. programa formativo.
Criterio: [ Personal académico.
. . [] Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L
) [J Infraestructura, servicios y dotaciéon | [J Infraestructura, servicios y dotacién
[ Resultados previstos.
. . . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . ) [ Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[ Indicadores. [ Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [1 Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la 2017/18: PM-EPSA.Il.1. Mejorar el grado de conocimiento y la participacion de los
Recomendacion: grupos de interés en el SGC asi como la comunicacion interna.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

\ Descripcion Accion: Proponer y desarrollar un Plan de Comunicacién en la Escuela para la difusion.
2017/18: PD-EPSA.II.1. La interpretacion de los indicadores de calidad a veces no es
totalmente significativa debido al muy bajo niumero de respuestas obtenidas de las
encuestas.

Coordinador de comunicacion

Justificacién Accion:

Responsable Accién:
F

echa inicio Plazo: 03/19 Fecha Finalizacién Plazo: 05/19
sl X NO F.ech.a Cierre: (Para no 07/19
finalizadas)
ISGC-P08-01 Satisfaccion del
Indicador: PDI con el “Sistema de REIIRERGGIIE LI 0,00

Garantia de Calidad del Titulo”.

Acciones de Mejora 1: ‘ Accion Finalizada: ‘
No se han obtenido aun impactos.

Observaciones / Impacto:

‘ Evidencia URL: ‘ -
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% T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2018 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 2

--- --- [J Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion X Sistema garantia calidad
L, , [ Informacidn publica disponible. [ Informacidén publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . P , p_ . P , p_
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o (. programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [1 Profesorado. X Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [J Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento

2017/18: PM-EPSA.III.1. Potenciar por parte del Centro y de la Coordinacion del
Titulo la participacion del profesorado del Titulo en proyectos de innovacion y mejora
docente.

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

‘ Fomentar y proponer entre el profesorado del Titulo la solicitud de Proyectos
asociados a las convocatorias de la Unidad de Innovacion Docente.

‘ 2017/18: PD-EPSA.III.1. Baja participacion del profesorado del titulo en proyectos de
innovacion y mejora docente.

| Responsable Accion: Subdirector de Planificacion y Posgrado

I F

Descripcion Accidn:

Justificacién Accidn:

echa inicio Plazo: 06/19 Fecha Finalizacion Plazo: 06/19
07/19

Acciones de Mejora 1: Fecha Cierre: (Para no

Accion Finalizada: sl X NO

finalizadas)

Indicador: ISGC-P09-03 Valor de indicador: 28,3 %

(O IWA LIt Mejora de la participacion en acciones de innovacion docente.

| Evidencia URL: https://udinnovacion.uca.es/convocatorias-2017-2018/
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SGC DE LOS TiTULOS DE

Universidad

Y UCA

REGE | ora-pomenonochsgurions. | oot e
y mej : UNIVERSIDAD DE CADIZ
2018 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 3

[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[J Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

X Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

Evidencia URL: \

2017/18: PM-EPSA.IlIl.2. Realizar un analisis de asignaturas implicadas en

proyectos de innovacion docente y profesores asignados.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcién Accidn:

Potenciar la coordinacién de asignaturas para realizar Proyectos de Innovacion
Docente conjuntos.

Justificacién Accion:
docente.

2017/18: PD-EPSA.IIl.2. Bajo numero de asignaturas en proyectos de innovacion

Responsable Accién:

Coordinador del Titulo

|
Fecha inicio Plazo: \

04/19 Fecha Finalizacién Plazo: | 04/19

Accidn Finalizada: 1Sl X NO F.ech.a e e 07/19
finalizadas)

Indicadores: ISGC-P09-04 Valores de indicadores: 6,38 %

Observaciones / Impacto:

Mejora de la participacion en acciones de innovacion docente.

https://udinnovacion.uca.es/convocatorias-2017-2018/
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2018 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 4

--- --- [J Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion X Sistema garantia calidad
N , [ Informacidn publica disponible. [ Informacién publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . P , p_ . P , p_
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o (. programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [1 Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. . L.
. [ Infraestructura, servicios y dotacién | X Infraestructura, servicios y dotacion
[J Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . . [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

2017/18: PM-EPSA.IV.1. Mejorar el equipamiento de laboratorios y talleres.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Analizar la situacion de los recursos humanos en el centro. Visualizar escenario en 5,
10 y 15 afios.

2017/18: PD-EPSA.IV.1. Tanto profesorado como alumnado reclaman mejoras en la
infraestructura docente practica.

Descripcion Accidn:

Justificacion Accion:

Responsable Accion: Subdirector de Ordenacion Académica y Recursos
Fecha inicio Plazo: 07/19 Fecha Finalizacién Plazo: 07/19
Accién Finalizada: sl X NO Fecha Cierre: (Para no 07/19
finalizadas)
ISGC-P08-01: Satisfaccion del
Acciones de Mejora 1: PDI con el “Instalaciones de 4.00
aulas para grupos practicos: ’
Indicadores: laboratorios, lnforn?atlca....". Valores de indicadores:
ISGC-P08-01: Satisfaccion del
alumnado con el “Instalaciones 4.20

de aulas para grupos practicos:
laboratorios, informéatica...”.

(O A WA EIate M No se han obtenido aun impactos.

‘ Evidencia URL: -—
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Y UCA

Universidad
de Cadiz

P14 - Procedimiento para el seguimiento,

evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

2018

Hoja de Recomendacion GyM Ne: 5

[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

X Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

2017/18: PM-EPSA.V.1.1. Fomento de actividades de orientacion pre-universitaria

en el Centro.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcién Accidn:

Desarrollar un Programa de colaboracion con los Institutos de Ensefanza
Secundaria.

Justificacién Accion:

2017/18: PD-EPSA.V.1.1. Perfil de ingreso bajo.

Responsable Accién:

Coordinador de Informacién y Orientacion

Fecha inicio Plazo:

10/19

Accion Finalizada: LSl

X NO

finalizadas)

Indicadores:

ISGC-P02-05: Perfil de ingreso [RYEICI(=eIN1als[[orTo[o]f=H

Observaciones / Impacto:

Fecha Finalizacién Plazo:
Fecha Cierre: (Para no

10/19

12/19

13,00 %

La EPS de Algeciras tiene un programa propio de actividades de orientacion pre-
universitaria. Ademas, se ha incrementado la presencia de la Escuela en las redes
sociales para aumentar la vocacion y asi poder mejorar dicho indicador.

https://epsalgeciras.uca.es/preuniversitarios/propu/

Evidencia URL:

https://www.facebook.com/epsalgeciras/

https://www.linkedin.com/company/escuela-polit%C3%A9cnica-superior-de-algeciras
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2018 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 6

- - L] Informe de seguimiento
[1 Informe modificacién [1 Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
o , [ Informacidn publica disponible. [ Informacién publi isponible.
[] Descripcion del titulo. .0 acion publica , sp_ N _o acion pu cadl p_ ble
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - N
e o [ Disefio, organizacidény desarrollo del | X Disefio, organizacién y desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o . programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [J Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [J Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . . [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la 2017/18: PM-EPSA.V.2.1. Redisefio de cursos de nivelacion para facilitar la
Recomendacion: asistencia del alumnado a las clases.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Desarrollar un Programa de colaboracion con los Institutos de Ensefanza
Secundaria.

2017/18: PD-EPSA.V.2.1. Tasas de Graduacién y Abandono con desviaciones
significativas.

Coordinador de Informacion y Orientacion

10/19 Fecha Finalizacién Plazo: 10/19

Fecha inicio Plazo: \
) _ Accidn Finalizada: ‘ 1Sl X NO F.ech.a il (1 WD 12/19

Acciones de Mejora 1: finalizadas)

ISGC-P04-09: Tasa de 0,00 %

graduacién

Descripcién Accidn:

Justificacién Accion:

Responsable Accién:

Valores de indicadores:

Indicadores: ISGC-P04-08: Tasa de

0,
abandono 73,90 %

(o] JYIAVETlCT EWAIN[EladeB Organizacion de actividades de nivelacion dentro del horario.

| Evidencia URL:
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2018 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 7
--- --- [J Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion X Sistema garantia calidad
L . [J Informacidn publica disponible. [J Informacién publica disponible.
E ?:;?rgzg:i:? titulo. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
O Accelzo Admi.sién de Estudiantes calidad. calidad.
- PIanifichién de ensefanzas [] Disefio, organizacidn y desarrollodel | X Disefio, organizaciony desarrollo del
o (. ' programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico. I Profesorado " Profesorado
| Recursos materl.ales y servicios. [1 Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacién
- Resultados previstos. de recursos de recursos
- Sistema c.le Gar.ant|a de C.?hdad' [] Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. I Indicadores X Indicadores
Tipo de Recomendacion: X Recomendacién/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la . ;g . .
RS, 2017/18: PM-EPSA.V.3.1. Ofertar practicas curriculares optativas.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

‘ Descripcion Accion: Revisién de la Memoria.

2017/18: PD-EPSA.V.3.1. Se considera que mejorara la valorizacion del titulo si
Justificacién Accion: ademas de las practicas extracurriculares se ofertan practicas curriculares como
asignatura optativa del titulo.
Responsable Accion: Subdirector de Planificacién y Posgrado

| Fecha inicio Plazo: 03/19 Fecha Finalizacién Plazo: | 03/19
F.ech.a Cierre: (Para no 07/19
finalizadas)

| Indicadores: ISGC-P05 Valores de indicadores: -

Acciones de Mejora 1:
Accidn Finalizada: 1Sl X NO

(O YAl WA )l EIats B No se han obtenido aun impactos.

Evidencia URL: https://epsalgeciras.uca.es/empresas/practicasyempleo/
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Universidad
de Cadiz

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Y UCA

P14 - Procedimiento para el seguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

2018

Hoja de Recomendacion GyM Ne: 8

[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

Criterio:

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

X Indicadores.

Tipo de Recomendacidn: X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

2017/18: PM-EPSA.V.4.1.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accidn:

Justificacién Accion:

2017/18: PD-EPSA.V.4.1. Bajas tasas de movilidad

Coordinador de Relaciones Internacionales

Fecha inicio Plazo:

Fecha Finalizacioén Plazo:

| |
| |
‘ Responsable Accién: |
| |

‘ LSl

Accion Finalizada:

Acciones de Mejora 1:

X NO

ISGC-P06-04: Internacional

Indicadores:

ISGC-P06-04: Nacional

No se han obtenido aun impactos.

Fecha Cierre: (Para no
finalizadas)

Valores de indicadores: ‘

1,0%
3,0 %

Observaciones / Impacto:

Evidencia URL:

https://epsalgeciras.uca.es/movilidad/movilidad-internacional/
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Universidad
de Cadiz

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Y UCA

P14 - Procedimiento para el seguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

2018

Hoja de Recomendacion GyM Ne: 9

[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

X Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

|
|
|
|
Acciones de Mejora 1:

Accion Finalizada:

2017/18: PM-EPSA.V.5.1. Realizar una bolsa de empleo con egresados del Titulo.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accidn:

Potenciar la Bolsa de Empleo de la EPS de Algeciras y practicas en empresa.

Justificacién Accion:

Se debe realizar un andlisis de la insercion laboral.

Coordinador de Relaciones con las empresas

Fecha inicio Plazo:

04/19

|
|
Responsable Accién: ‘
|
‘ LSl

X NO

Indicadores: ISGC-P0O7

No se han obtenido aun impactos.

Fecha Finalizacioén Plazo:

Fecha Cierre: (Para no
finalizadas)

Valores de indicadores:

0719

Observaciones / Impacto:
Evidencia URL: \

https://epsalgeciras.uca.es/empresas/practicasyempleo/
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SGC DE LOS TiTULOS DE

Universidad

Y UCA

REGE | ora-pomenonochsgurions. | oot e
y mej : UNIVERSIDAD DE CADIZ
2018 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 10

[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

X Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

|
|
|
Acciones de Mejora 1: ‘
|
|

2017/18: PM-EPSA.V.6.1. Fomentar la cumplimentacién de las encuestas de
valoracion por parte del profesorado y del alumnado.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcién Accidn:

Proponer y desarrollar acciones para la difusion del SGC.

Justificacién Accion:

2017/18: PD-EPSA.V.6.1. Baja participacién de los grupos de interés en las
encuestas de valoracion.

Responsable Accién:

Secretario del SGC

Fecha inicio Plazo:

04/19

Accion Finalizada:

LSl

X NO

finalizadas)

Indicadores:

ISGC-P08

Valores de indicadores:

Observaciones / Impacto:

Se espera que ayude a obtener indicadores que mejoren el grado de satisfaccion de
los actores involucrados en el Titulo.

Fecha Finalizacién Plazo: ‘
Fecha Cierre: (Para no

06/19
0719

Evidencia URL:
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SGC DE LOS TiTULOS DE

Universidad

Y UCA

REGE | ora-pomenonochsgurions. | oot e
y mej : UNIVERSIDAD DE CADIZ
2018 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 11

[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

X Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

|
|
|
Acciones de Mejora 1: ‘
|
|

2017/18: PM-EPSA.V.6.2. Reconocer el buen hacer de las personas que soportan
indicadores positivos en los registros del titulo en el SGC-UCA.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcién Accidn:

Identificar elementos de motivacion y reconocimiento.

Justificacién Accion:

2017/18: PD-EPSA.V.6.1. Baja participacién de los grupos de interés en las
encuestas de valoracion.

Responsable Accién:

Director del Centro

Fecha inicio Plazo:

04/19

Accion Finalizada:

LSl

X NO

finalizadas)

Indicadores:

ISGC-P08

Valores de indicadores:

Observaciones / Impacto:

No se han obtenido aun impactos.

Fecha Finalizacién Plazo: ‘
Fecha Cierre: (Para no

06/19
0719

Evidencia URL:
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2018 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 12
--- --- [J Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion X Sistema garantia calidad
L . [J Informacidn publica disponible. [J Informacién publica disponible.
E ?:;?rgzg:i:? titulo. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
O Accelzo Admi.sién de Estudiantes calidad. calidad.
. Y ) o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o - programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico. I Profesorado " Profesorado
| Recursos materl.ales y servicios. [1 Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacién
- Resultados previstos. de recursos de recursos
- Sistema c.le Gar'ant|a de C.?hdad' [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. I Indicadores X Indicadores
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la . . . .
i 2017/18: PM-EPSA.V.7.1. Canalizar mejor las solicitudes.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Nombrar a un responsable que dé respuesta a las quejas, incidencias docentes,
sugerencias y felicitaciones recibidas.

2017/18: PD-EPSA.V.7.1. El tiempo medio de respuesta a las quejas, incidencias
docentes, sugerencias y felicitaciones recibidas es elevado.

Responsable Accion: Subdirector de Planificacion y Posgrado
F

Descripcion Accidn:

Justificacion Accion:

echa inicio Plazo: 04/19 Fecha Finalizacién Plazo: 06/19

Accién Finalizada: sl X NO Fecha Cierre: (Para no 07/19
finalizadas)

Indicadores: ISGC-P11-06 Valores de indicadores: ‘ 15,5

(O] VELWAINT LIt No se han obtenido aln impactos.

|
Acciones de Mejora 1: ‘
|
|

Evidencia URL: https://epsalgeciras.uca.es/servicios/buzonsugerencias/
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Universidad
de Cadiz

Y UCA

P14 - Procedimiento para el seguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017

Hoja de Recomendacion GyM Ne°:

13

[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

[] Descripcion del titulo.
[1 Competencias.

Criterio: [J Personal académico.

[] Resultados previstos.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
L] Planificacion de ensefianzas.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Sistema de Garantia de Calidad.
[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

X Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
2016/17: PM-EPSA.Il.1. Mejorar el grado de conocimiento y la participacion de los
grupos de interés en el SGC, asi como la comunicacion interna.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion de la
Recomendacion:

Contactar con la UCE sobre la posibilidad de que realicen una encuesta de
satisfaccion al PAS del centro, y en su defecto realizar la encuesta.

2016/17: PD-EPSA.II.1. La interpretacion de los indicadores de calidad a veces no es
totalmente significativa debido al muy bajo nimero de respuestas obtenidas de las
encuestas.

Secretario del Centro

‘ Descripcion Accidn:

Justificacion Accion:

Responsable Accién: ‘
Fecha inicio Plazo: \

Acciones de Mejora 1: | 03/18 Fecha Finalizacién Plazo: 06/18
Accion Finalizada: sl JNO F'ech'a Cierre: (Para no
finalizadas)
‘ Indicadores: ISGC-P01-05 Valores de indicadores: 3,41

(O T IWAI:EIats M No se han obtenido aun impactos.

| Evidencia URL:
\ Descripcién Accion:

Proponer y desarrollar un Plan de Comunicacion en la Escuela para la difusion.
2016/17: PD-EPSA.II.1. La interpretacion de los indicadores de calidad a veces no es
totalmente significativa debido al muy bajo numero de respuestas obtenidas de las
encuestas.

Coordinador de Comunicacion

Justificacién Accion:

Responsable Accion:
F

echa inicio Plazo: 03/18 Fecha Finalizacién Plazo: | 05/18
Acciones de Mejora 2: ; .
Accion Finalizada: Osl I NO Fecha Cierre: (Para no
finalizadas)
Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: |[igg

Observaciones / Impacto:

Evidencia URL:

Reunién con el Director de Comunicacion de la Universidad de Cadiz para pedir
asesoramiento en esta cuestién e implicarles.

2016/17: PD-EPSA.II.1. La interpretacion de los indicadores de calidad a veces no es
totalmente significativa debido al muy bajo nimero de respuestas obtenidas de las
encuestas.

Director del Centro

Descripcidn Accidn:

Justificacién Accion:

Responsable Accion:

Acciones de Mejora 3: Fecha inicio Plazo: 03/18 Fecha Fir}alizacién Plazo: 03/18
Accién Finalizada: sl 0 NO F.ech.a SR (leleii
finalizadas)
Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: -

(0] NWElANWAINI LI No se han obtenido aun impactos.

‘ Evidencia URL:
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% T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 14

- - L] Informe de seguimiento
[1 Informe modificacién [1 Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
o , [ Informacidn publica disponible. [ Informacién publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . publica ,Sp. N _o acion publica ., p_ ble
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o . programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [J Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [J Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [] Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la 2016/17: PM-EPSA.IIl.1. Establecer mecanismos de coordinacién vertical y
Recomendacion: horizontal efectivos entre asignaturas y profesores del titulo.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Realizacién de reuniones de coordinacion vertical. Toma de actas.
Mejorar los indicadores de evaluacion del Titulo
Coordinador de Titulo

Descripcién Accidn:
Justificacidon Accién:
Responsable Accién:

L . 02/18 T . 02/18
Fecha inicio Plazo: 09/18 Fecha Finalizacién Plazo: ‘ 09/18
Isl 1 NO F.ech.a Cierre: (Para no
finalizadas)
Indicadores: ISGC-P08 Valores de indicadores: ---

Observaciones / Impacto:

Accidn Finalizada: ‘
No se han obtenido aun impactos significativos.

|
|
|
Acciones de Mejora 1: ‘
|

Evidencia URL: -—

Reunir una vez al afio a todo el profesorado para explicar de forma resumida la
memoria del titulo, donde el coordinador informe sobre el funcionamiento de las
comisiones relacionadas con el mismo (Garantia de Calidad, Proyectos...), las fases
de implantacion y acreditacion, transmita aspectos generales de coordinacion, etc.

Descripcidn Accidn:

Justificacion Accidn:

Responsable Accion: Coordinador de Titulo
Acciones de Mejora 2: Fecha inicio Plazo: 82112 Fecha Finalizacién Plazo: ‘ géﬂg
Accion Finalizada: sl I NO Fecha Cierre: (Para no
finalizadas)
Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: -

Observaciones / Impacto:

Crear equipos docentes entre asignaturas afines para trabajar conjuntamente la
coordinacion de estas asignaturas de manera que la formacién recibida por el
alumnado tenga un hilo conductor, evitandose la repeticion de contenidos y
favoreciendo la interrelacion.

Descripcidn Accion:

Justificacidon Accién:

Responsable Accion: Coordinador de Titulo

Fecha inicio Plazo: 04/18 Fecha Finalizacién Plazo: 06/18
Fecha Cierre: (Para no

finalizadas)

Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: -

Acciones de Mejora 3:
Accidn Finalizada: 1Sl [ NO

|
|
|
‘ Evidencia URL: —
|
|
|
|

Observaciones / Impacto:

| Evidencia URL:
Acciones de Mejora 4: \ Descripcion Accion: Verificar que las guias docentes de las asignaturas estan de acuerdo a lo planificado.
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% Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [JCA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el segwm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

\ Justificacién Accion:

Responsable Accidn: Coordinador de Titulo

Fecha inicio Plazo: 04/18 Fecha Finalizacién Plazo: 06/18

Fecha Cierre: (Para no

finalizadas)

|
|
‘ Accion Finalizada: 1Sl [J NO
|

Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: -

(O A e[ LAl It B No se han obtenido aln impactos.

| Evidencia URL: http://asignaturas.uca.es/asig/
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Y UCA

Universidad
de Cadiz

P14 - Procedimiento para el seguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017

Hoja de Recomendacion GyM Ne°:

15
[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

X Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

|
Acciones de Mejora 1:
|

2016/17: PM-EPSA.IV.1. Potenciar la formacion y el desarrollo profesional del
profesorado y del personal de apoyo.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accion:

Justificacién Accion:

Responsable Accion:
Fecha inicio Plazo:

Accion Finalizada:

Indicadores:

Informar al profesorado del titulo sobre el programa DOCENTIA, analizando en
detalle los aspectos que son objeto de evaluacién, y fomentar el interés por solicitar
la evaluacion.

2016/17: PD-EPSA.IV.1. Bajo porcentaje de Profesorado del titulo evaluado con
Docencia (evaluacion positiva).

Subdirector de Planificacion y Posgrado

06/18 Fecha Finalizacion Plazo: 06/18
sl - NO F'ech'a Cierre: (Para no
finalizadas)
ISGC-P09-06 Valores de indicadores: | 15,1 %

Observaciones / Impacto:

Acciones de Mejora 2:

Acciones de Mejora 3:

Evidencia URL:

Descripcidn Accidn:

Justificacién Accion:

Responsable Accion:
Fecha inicio Plazo:

Accion Finalizada:

Indicadores:

No se han obtenido aun impactos significativos.

Proponer cursos de formacion del profesorado y personal de apoyo en competencias
transversales.

2016/17: PD-EPSA.IV.1. Bajo porcentaje de Profesorado del titulo evaluado con
Docencia (evaluacion positiva).

Subdirector de Planificacién y Posgrado

Observaciones / Impacto:

Evidencia URL:

Descripcion Accion:

Justificacién Accidn:

Responsable Accion:
Fecha inicio Plazo:

Accion Finalizada:

Indicadores:

Observaciones / Impacto

Evidencia URL:

03/18 Fecha Finalizacién Plazo: | 07/18
Tl 1 NO F.ech.a Cierre: (Para no
finalizadas)
ISGC-P09-06 Valores de indicadores: 15,1 %

No se han obtenido aun impactos significativos.

Fomentar y proponer entre el profesorado del titulo la solicitud de Proyectos
asociados a las convocatorias de la Unidad de Innovacién Docente.

2016/17: PD-EPSA.IV.1. Bajo porcentaje de Profesorado del titulo evaluado con
Docencia (evaluacion positiva).

Subdirector de Planificacion y Posgrado

06/18 Fecha Finalizacién Plazo: 06/18
sl - NO F'ech'a Cierre: (Para no
finalizadas)
Ninguno Valores de indicadores: ---

No se han obtenido aun impactos significativos.
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SGC DE LOS TiTULOS DE

Universidad

Y UCA

REGE | ora-pomenonochsgurions. | oot e
y mej : UNIVERSIDAD DE CADIZ
2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 16

[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[J Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[1 Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

X Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento

2016/17: PM-EPSA.IV.2. Realizar un andlisis de la situacion de la plantilla y
proponer mejoras a los érganos competentes.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion de la
Recomendacion:

Descripcion Accion: Solicitar informacion al rectorado sobre personal con adscripcion al centro.
2016/17: PD-EPSA.IV.2. El porcentaje de profesorado sin vinculacién permanente es
elevado.

Subdirector de Planificacion y Posgrado

Justificacién Accion:

Responsable Accién:

Fecha inicio Plazo: 04/18 Fecha Finalizacion Plazo: 04/18
Accién Finalizada: 1Sl [J NO F.ech.a e (fFe ao

finalizadas)
Indicadores: ISGC-P09 Valores de indicadores: -

Observaciones / Impacto:

Acciones de Mejora 1: ‘
No se han obtenido aun impactos significativos.

Evidencia URL:

Consultar a los Departamentos sobre sus planes de gestion de los recursos humanos.
Andlisis conjunto de la situacién.

2016/17: PD-EPSA.IV.2. Bajo numero de asignaturas implicadas en Proyectos de
innovacion docente.

Subdirector de Planificacion y Posgrado

Descripcion Accion:

Justificacién Accion:

Responsable Accién:

Fecha inicio Plazo: 06/18 Fecha Finalizacién Plazo: | 06/18
Accién Finalizada: sl 1 NO Fecha Cierre: (Para no

finalizadas)
Indicadores: ISGC-P09 Valores de indicadores: -

(O] SET WA EIade B No se han obtenido aun impactos significativos.

Evidencia URL:

Analizar la situacion de los recursos humanos en el centro. Visualizar escenario en 5,
10 y 15 afos.

2016/17: PD-EPSA.IV.2. Bajo numero de asignaturas implicadas en Proyectos de
innovacion docente.

Subdirector de Planificaciéon y Posgrado

|
Acciones de Mejora 2: ‘
|
|
‘ Descripcidn Accidn:

Justificacién Accion:

\ Responsable Accion:

Fecha inicio Plazo: 07/18 Fecha Finalizacién Plazo: 07/18
Acciones de Mejora 3: ; .
Accién Finalizada: sl 0 NO F.ech.a s (fF ao
finalizadas)
| Indicadores: ISGC-P09 Valores de indicadores: -

No se han obtenido aun impactos significativos.

Observaciones / Impacto:

| Evidencia URL:
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Universidad

SGC DE LOS TiTULOS DE

Y UCA

REGE | ora-pomenonochsgurions. | oot e
y mej : UNIVERSIDAD DE CADIZ
2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 17

[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.
[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes

L] Planificacion de ensefianzas.
[J Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[] Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[1 Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[] Profesorado.

X Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Fecha inicio Plazo: 07/18 Fecha Finalizacién Plazo: | 07/18
Accién Finalizada: oSl X NO e
finalizadas)
ISGC-P08-01: Satisfaccion del
Acciones de Mejora 1: PDI con el “Instalaciones de
aulas para grupos practicos:
Indicadores: laboratorios, lnforn?atlca....". Valores de indicadores:
ISGC-P08-01: Satisfaccion del
alumnado con el “Instalaciones 271

Descripcion Accion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

2016/17: PM-EPSA.V.1. Mejorar el equipamiento de laboratorios y talleres.

Analizar la situacion de los recursos humanos en el centro. Visualizar escenario en 5,
10 y 15 afios.

Justificacion Accion:

2016/17: PD-EPSA.V.1. Tanto profesorado como alumnado reclaman mejoras en la
infraestructura docente practica.

Responsable Accion:

Subdirector de Ordenacion Académica y Recursos

de aulas para grupos practicos:
laboratorios, informatica...”.

Observaciones / Impacto:

No se han obtenido aun impactos significativos.

Evidencia URL:
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 18
--- --- [J Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion X Sistema garantia calidad
L . [J Informacidn publica disponible. [J Informacién publica disponible.
E ?:;?rgzg:i:? titulo. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
O Accelzo Admi.sién de Estudiantes calidad. calidad.
- PIanifichién de ensefanzas [] Disefio, organizacion y desarrollodel | [ Disefio, organizacidny desarrollo del
o - ' programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico. I Profesorado " Profesorado
| Recursos materl.ales y servicios. [ Infraestructura, servicios y dotaciéon | X Infraestructura, servicios y dotacién
- Resultados previstos. de recursos de recursos
- Sistema c.le Gar'ant|a de C.E,'hdad' [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. I Indicadores I Indicadores
Tipo de Recomendacion: X Recomendacién/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la . . .
i 2016/17: PM-EPSA.V.2. Potenciar el uso del campus virtual.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Analizar la situacion de los recursos humanos en el centro. Visualizar escenario en 5,
10 y 15 afios.

2016/17: PD-EPSA.V.1. Tanto profesorado como alumnado reclaman mejoras en la
infraestructura docente practica.

Descripcion Accidn:

Justificacion Accion:

Responsable Accion: Subdirector de Ordenacion Académica y Recursos
L . 02/18 s . 02/18
Fecha inicio Plazo: 07/18 Fecha Finalizacién Plazo: ‘ 07/18
Acciones de Mejora 1: Accion Finalizada: Sl X NO F.ECh.a Cierre: (Para no
finalizadas)
ISGC-P10-04: Porcentaje de
Indicadores: asignaturas  del titulo con Valores de indicadores: 75,86 %

actividad dentro del Campus
Virtual.

(o] JHTAVET oI ILWAI LTl No se han obtenido aun impactos significativos.

Evidencia URL: -—
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 19

- - L] Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion X Sistema garantia calidad
o , [ Informacidn publica disponible. [ Informacién publi isponible.
[] Descripcion del titulo. .0 acion publica ,Sp. N _o acion pu cadl p_ ble
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o . programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [J Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [J Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la 2016/17: PM-EPSA.VI.1.1. Fomento de actividades de orientacion preuniversitaria

Recomendacidn: en el centro.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:
Desarrollar un Programa de colaboracion con los Institutos de Ensefanza
Secundaria.
2016/17: PD-EPSA.VI.1.1. Perfil de ingreso bajo.
Coordinadora de Informacién y Orientacion

10/18 Fecha Finalizacién Plazo: | 10/18
Fecha Cierre: (Para no
finalizadas)
ISGC-P02-05: Perfil de ingreso [RYEICI(=eIN1als[[orTo[o]f=H

Descripcién Accidn:

Justificacién Accion:
Responsable Accién:
Fecha inicio Plazo:

LSl X NO

Indicadores: 63,64 %

(o] HTAVEl oI IEWAINEledeB No se han obtenido aun impactos significativos.

| |
| |
| |
Acciones de Mejora 1: ‘ Accion Finalizada: ‘
| |
| |

Evidencia URL:
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SGC DE LOS TiTULOS DE

Universidad

Y UCA

RELET | s procedmenopas e senumins, | Gaaoo v wisteno
y mej : UNIVERSIDAD DE CADIZ
2017 Hoa de Recomendacion GyM Ne: 20

[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

X Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

Fecha inicio Plazo: \ 07/18 Fecha Finalizacién Plazo: | 10/18
Accion Finalizada: 1Sl X NO F.ech.a e e
finalizadas)
. ) ISGC-P04-05 e ) 57,60 %
Indicadores: ‘ ISGC-P04-08 Valores de indicadores: —

Observaciones / Impacto:

2016/17: PM-EPSA.VI.2.1. Realizar un seguimiento y analisis de las asignaturas con
tasas de rendimiento mas bajas

inferior al 25%).

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcién Accidn:

Proponer el uso de metodologias docentes que han mostrado ser eficaces en otros
centros/universidades.

Justificacién Accion:

2016/17: PD-EPSA.VI.2.1. Tasas de rendimiento y de abandono alejadas de los
valores de referencia nacionales.

Responsable Accién:

Coordinador del Titulo

Se ha obtenido ligeras mejoras en ambos indicadores pero se debe incidir mas para
alcanzar los niveles establecidos en memoria.

Evidencia URL:
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 21
--- --- [J Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion X Sistema garantia calidad
L . [J Informacidn publica disponible. [J Informacién publica disponible.
- Descrlpcmn.del titulo. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
[] Acceso y Admision de Estudiantes calidad. calidad.
- PIanifichién de ensefanzas [] Disefio, organizacion y desarrollodel | [ Disefio, organizacidny desarrollo del
o - ' programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico. I Profesorado " Profesorado
| Recursos materl.ales y servicios. [1 Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
- Resultados previstos. de recursos de recursos
- Sistema c.le Gar'ant|a de C.?hdad' [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. I Indicadores X Indicadores
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la . A . .
RS, 2016/17: PM-EPSA.VI1.3.1. Ofertar practicas curriculares optativas.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

| Descripcién Accion: Revision de la Memoria.
2016/17: PD-EPSA.VI.3.1. Se considera que mejorara la valorizaciéon del titulo si

Justificacién Accion: ademas de las practicas extracurriculares se ofertan practicas curriculares como
asignatura optativa del titulo.
Responsable Accion: Subdirector de Planificacién y Posgrado
Acci P Fecha inicio Plazo: 02/18 Fecha Finalizacién Plazo: | 02/18
cciones ae lviejora 1. .
' Accion Finalizada: sl X NO F.ech.a Cierre: (Para no
finalizadas)

(o] JHTAVEl oI IEWAINEledeB No se han obtenido aun impactos significativos.

| Indicadores: ISGC-P05 Valores de indicadores: -

Evidencia URL: -—
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 22

--- --- [J Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion X Sistema garantia calidad
N , [ Informacidn publica disponible. [ Informacién publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . P , p_ . P , p_
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o . programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [J Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [J Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la 2016/17: PM-EPSA.VI.4.1. Continuar con el analisis y adecuacion de los acuerdos
Recomendacion: bilaterales a la demanda real del centro.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accidn: Revisién de los acuerdos.

R - 2016/17: PD-EPSA.VI1.4.1. Escasos acuerdos bilaterales con centros de habla
Justificacidon Accién: .
inglesa.
Responsable Accion: Coordinador de Relaciones Internacionales
Fecha inicio Plazo: Continuo Fecha Finalizacién Plazo: Continuo

Fecha Ci . (P
Accion Finalizada: LSl [ NO A EEEA el

finalizadas)
Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: -

(o] JHTAVEl oI IEWAINEledeB No se han obtenido aun impactos significativos.

|
|
|
Acciones de Mejora 1: ‘
|
|

Evidencia URL: https://epsalgeciras.uca.es/movilidad/movilidad-internacional/
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SGC DE LOS TiTULOS DE

Universidad

Y UCA

REGE | ora-pomenonochsgurions. | oot e
y mej : UNIVERSIDAD DE CADIZ
2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 23

[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

X Disefio, organizacién y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

|
|
|
Acciones de Mejora 1: ‘
|
|

2016/17: PM-EPSA.V1.4.2. Desarrollo de cursos de inglés para profesores con el
objeto de implantar docencia en inglés de diversas asignaturas (Actuaciones
Avaladas: Unidad de Innovacién Docente de la Universidad).

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcidn Accidn:

Organizar cursos de inglés para profesores.

Justificacion Accion:
centro.

2016/17: PD-EPSA.VIL.4.2. Carencia de oferta de asignaturas en inglés en nuestro

Coordinador de Relaciones Internacionales

Responsable Accion:
F

echa inicio Plazo: Continuo Fecha Finalizacién Plazo:
Tl X NO F.ech.a Cierre: (Para no
finalizadas)
Indicadores: Ninguno Valores de indicadores:

Observaciones / Impacto:

No se han obtenido aun impactos.

Continuo

Evidencia URL:

|
|
|
Accion Finalizada: ‘
|
|
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 24

- - L] Informe de seguimiento
[1 Informe modificacién [1 Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
[ Informacidn publica disponible. [ Informacién publi isponible.
[] Descripcion del titulo. .0 acion publica ,Sp. N _o acion pu cadl p_ ble
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o . programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [J Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [J Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [] Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la 2016/17: PM-EPSA.VI.4.3. Favorecer la movilidad de profesores salientes a
Recomendacion: universidades socias y de visitantes extranjeros a nuestro centro.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accion: Solicitar anualmente ayudas a la Oficina de Relaciones Internacionales.
2016/17: PD-EPSA.V1.4.3. Falta de personal de apoyo en el centro dedicado en
exclusividad a los programas de movilidad y su difusion.

Responsable Accion: Coordinador de Relaciones Internacionales

Fecha inicio Plazo: Continuo Fecha Finalizacién Plazo: Continuo

Fecha Cierre: (Para no

Justificacién Accion:

Accidn Finalizada: 1Sl X NO

finalizadas)
Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: -

(oA el I WA ] EIatsH No se han obtenido aun impactos.

|
|
|
Acciones de Mejora 1: ‘
|
|

Evidencia URL: -—
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 25

--- --- [J Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion X Sistema garantia calidad
N , [ Informacidn publica disponible. [ Informacién publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . P , p_ . P , p_
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o (. programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [1 Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [J Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

2016/17: PM-EPSA.V1.5.1. Realizar una bolsa de empleo con egresados del titulo.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:
\ Descripcion Accion: \ Potenciar la Bolsa de Empleo de la EPS de Algeciras y practicas en empresa.
| Justificacién Accion: | Se debe realizar un andlisis de la insercién laboral.
| Responsable Accion: | Coordinador de Relaciones con las Empresas

Fecha inicio Plazo: 07/18 Fecha Finalizacién Plazo: 10/18
. . Accién Finalizada: LSl X NO F‘ech‘a Cierre: (Para no
Acciones de Mejora 1: finalizadas)
' Indicadores: ISGC-P0O7 Valores de indicadores: -

https://www.facebook.com/epsalgeciras/

(o] IAVEllCT EWAINElaeB No se han obtenido aun impactos.
Evidencia URL:

https://www.linkedin.com/company/escuela-polit%C3%A9cnica-superior-de-algeciras

SGC DE LA UCA VERSION 2.0 - Junio 2017 Pagina 79 de 99




SGC DE LOS TiTULOS DE

Universidad

Y UCA

REGE | ora-pomenonochsgurions. | oot e
y mej : UNIVERSIDAD DE CADIZ
2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 26

[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion

[] Resultados previstos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
[] Calendario de implantacion.

de recursos.
[] Resultados del programa.
X Indicadores.

de recursos.
[] Resultados del programa.
[J Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

|
|
|
Acciones de Mejora 1: ‘
|
|

2016/17: PM-EPSA.VL.6.1. Fomentar la cumplimentacién de las encuestas de
valoracion por parte del profesorado y del alumnado.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Proponer y desarrollar acciones para la difusion del SGC.
2016/17: PD-EPSA.VIL.6.1. Baja participacién de los grupos de interés en las
encuestas de valoracion.

Secretario del SGC

Descripcién Accidn:

Justificacién Accion:

Responsable Accién:

Fecha inicio Plazo: Continuo Fecha Finalizacion Plazo: Continuo
Accidn Finalizada: 1Sl X NO F.ech.a s (fF ao

finalizadas)
Indicadores: ISGC-P08 Valores de indicadores: ||

Se espera que ayude a obtener indicadores que mejoren el grado de satisfaccion de
los actores involucrados en el Titulo.

Observaciones / Impacto:

Evidencia URL:
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 27

--- --- [J Informe de seguimiento
[1 Informe modificacién [1 Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
o , [ Informacidn publica disponible. [ Informacién publi isponible.
[] Descripcion del titulo. .0 acion publica ,Sp. N _o acion pu cadl p_ ble
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o . programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [] Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [1 Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la 2016/17: PM-EPSA.VI.6.1. Reconocer el buen hacer de las personas que soportan
Recomendacion: indicadores positivos en los registros del titulo en el SGC-UCA.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accion: Identificar elementos de motivacion y reconocimiento.
2016/17: PD-EPSA.VIL.6.1. Baja participacién de los grupos de interés en las
encuestas de valoracion.

Responsable Accion: Director del Centro

Fecha inicio Plazo: 10/18 Fecha Finalizacién Plazo: | 10/18

Fecha Cierre: (Para no

Justificacién Accion:

Accidn Finalizada: 1Sl X NO

finalizadas)
Indicadores: ISGC-P08 Valores de indicadores: -

(oA el I WA ] EIatsH No se han obtenido aun impactos.

|
|
|
Acciones de Mejora 1: ‘
|
|

Evidencia URL: -—
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Y UCA

SGC DE LOS TiTULOS DE

Universidad

REGE | ora-pomenonochsgurions. | oot e
y mej : UNIVERSIDAD DE CADIZ
2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne°: 28

[] Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.
[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes

L] Planificacion de ensefianzas.

[J Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.
[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.
[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

X Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

2016/17: PM-EPSA.VI.7.1. Realizar informacién sobre el uso del Buzén de Atencién

al Usuario.

Descripcién Accidn:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:
Informar en las jornadas de acogida, PAT y reuniones con PDI y PAS.

Justificacién Accion:

2016/17: PD-EPSA.V7.1. Falta de respuestas sobre el numero de felicitaciones
recibidas respecto al nimero de usuarios asi como del tiempo medio de respuesta
a las quejas, incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones recibidas.

Responsable Accion:

Coordinador del Titulo

Fecha inicio Plazo:

02/18
06/18

Accion Finalizada:

sl

LI NO

finalizadas)

ISGC-P08-01_Alumnado:
“Sistema para la gestion de
reclamaciones,
sugerencias
docentes
(BAU)".

felicitaciones,
incidencias
titulacion

e
de la

Indicadores:

para

ISGC-P08-01_PDI:

reclamaciones,
sugerencias
docentes
(BAU)".

“Sistema
gestion de
felicitaciones,
incidencias
titulacion

la

e
de la

Observaciones / Impacto:

No se han obtenido aun impactos significativos.

Fecha Finalizacién Plazo: ‘

Fecha Cierre: (Para no

Valores de indicadores:

02/18
06/18

3,17

4,25

Evidencia URL:

https://epsalgeciras.uca.es/servicios/buzonsugerencias/
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Y UCA

Universidad
de Cadiz

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

P14 - Procedimiento para el seguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

Recomendaciones de seqguimiento

2017 1

Hoja de Recomendacion GyM NP:

X Informe de seguimiento

[] Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion [] Sistema garantia calidad

Criterio:

[J Informacidn publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[I Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[ Resultados del programa.

[] Indicadores.

X Informacién publica disponible.

[1 Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[ Resultados del programa.

[] Indicadores.

[] Descripcion del titulo.

[] Competencias.

[J Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacién especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Recomendacion de seguimiento 1.1: Se recomienda que se incluya un enlace web
donde poder ver la estructura de las guias docentes del titulo.
Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Recopilacion de informacion y enlace de evidencias para poder ver la estructura de
las guias docentes del titulo

Descripcion Accion:

Recomendacién de seguimiento 1.1: Se recomienda que se incluya un enlace web

aelccl el donde poder ver la estructura de las guias docentes del titulo.

Comision de Garantia de Calidad

Responsable Accién: |
|

Fecha inicio Plazo: 12/17 Fecha Finalizacién Plazo: | 12/17
Accion Finalizada: XSl [JNO F.ech.a Cierre: (Para no
finalizadas)
' Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: -

Acciones de Mejora 1:

Existe un espacio web Unico donde se recoge toda la informacion del titulo
(Informacion, Datos, Calendario de Implantacion, SGC, etc...). En el caso de la
estructura de las guias docentes, a través del enlace web (recursos necesarios), se
puede acceder a la planificacion de la ensefianza en cada uno de los centros.
Ademas, las guias docentes de las asignaturas se publican en abierto donde se
detalla esta informacion (recursos necesarios). NOTA: Se han actualizado algunos
enlaces por migracion de paginas web institucionales.

Observaciones / Impacto:

http://asignaturas.uca.es/asig/
https://esingenieria.uca.es/docencia/grados/gim/
https://epsalgeciras.uca.es/estudios/gim/
https://www.uca.es/grados/

Evidencia URL:
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% T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 2

- - X Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion [] Sistema garantia calidad
| Descripcion del titulo. ad Informauon publica dllsp_omble. X Inf_ormauon publica dllsp9n|ble.
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[1 Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o . programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [J Profesorado. [J Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
) [J Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[J Sistema de Garantia de Calidad.
. . . [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Recomendacién de seguimiento 1.2: Se recomienda profundizar mas en el analisis
Descripcicn de la del resultado de las mejoras llevadas a cabo, por ejemplo, introduciendo indicadores
Recomendacion: de seguimiento de la accion de mejora que permitan evaluar el antes y el después

de la mejora.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Definicion de indicadores de seguimiento y analisis del estado inicial y final a través
de cuestionarios de opinién y/o satisfaccion.

Recomendacién de seguimiento 1.2: Se recomienda profundizar mas en el analisis
del resultado de las mejoras llevadas a cabo, por ejemplo, introduciendo indicadores
de seguimiento de la accion de mejora que permitan evaluar el antes y el después de
la mejora.

Responsable Accion: Comision de Garantia de Calidad

Fecha inicio Plazo: 12/17 Fecha Finalizacién Plazo: 12/17

Fecha Cierre: (Para no

Descripcidn Accidn:

Justificacién Accidn:

Acciones de Mejora 1:

finalizadas)
Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: -

Mayor conocimiento de la evolucion del titulo, representacion en Autoinforme de los
principales indicadores de forma grafica.

Evidencia URL: -—

Observaciones / Impacto:

|
|
‘ Accion Finalizada: XSl [ NO
|
|
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SGC DE LOS TiTULOS DE

Universidad

Y UCA

REGE | ora-pomenonochsgurions. | oot e
y mej : UNIVERSIDAD DE CADIZ
2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 3

X Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

[] Sistema garantia calidad

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[1 Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

X Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento

Recomendacién de seguimiento 2.1 (EPSA): Se debe facilitar la informacién sobre
cambios significativos y acuerdos adoptados en las reuniones de la CGC que
influyan para el correcto desarrollo del titulo.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion de la
Recomendacion:

Incluir un apartado de observaciones en el gestor documental del CGC donde se
indiquen los acuerdos adoptados que influyan en el correcto desarrollo del titulo.
Recomendacion de seguimiento 2.1 (EPSA): Se debe facilitar la informacion sobre
cambios significativos y acuerdos adoptados en las reuniones de la CGC que influyan
para el correcto desarrollo del titulo.

Comisién de Garantia de Calidad

‘ Descripcidn Accion:

| Responsable Accion:

Justificacién Accidn:

Acciones de Mejora 1: | Fecha inicio Plazo: 12117 Fecha Finalizacién Plazo: | 12117
Accion Finalizada: Xsl [ NO F.ech.a Cierre: (Para no
finalizadas)
" Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: -

Observaciones / Impacto:

‘ Evidencia URL:

http://colabora.uca.es
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% T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM N°: 4

- - X Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidn acreditacion [] Sistema garantia calidad
o , [J Informacidn publica disponible. [J Informacién publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . L . L
. [0 Sistema de garantia interna de | X Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[1 Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o . programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [1 Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [J Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . . [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la Recomendacién de seguimiento 2.2 (EPSA): Se debe aportar informacién sobre el

Recomendacion: gestor documental y valorar su uso y aplicabilidad.
Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Desde su puesta marcha en el curso 2009-2010, el GDSGC ha sufrido diversas
modificaciones con objeto de facilitar la usabilidad y aplicabilidad para el seguimiento
de los titulos, habitualmente estas modificaciones se han realizado en paralelo con la
revision del SGC UCA, tal como se puede evidenciar en el propio GD-SGC.
Recomendacién de seguimiento 2.2 (EPSA): Se debe aportar informacién sobre el
gestor documental y valorar su uso y aplicabilidad.

Responsable Accion: Comision de Garantia de Calidad

Fecha inicio Plazo: 12/17 Fecha Finalizacién Plazo: ‘ 12/17

Fecha Cierre: (Para no

Descripcidn Accion:

Justificacion Accidn:

Acciones de Mejora 1:

finalizadas)
Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: -

Observaciones / Impacto:

. : . http://sgc.uca.es
Suetne Wil https://gestdocsgic.uca.es

|
|
‘ Accion Finalizada: XSl 1 NO
|
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% T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 5

- - X Informe de seguimiento
[1 Informe modificacién [1 Informe renovacion acreditacion [] Sistema garantia calidad
| Descripcion del titulo. O Informauon publica dllsp_omble. O Informaaon publica dllsp_omble.
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[1 Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o . programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [1 Profesorado. X Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
) [J Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . . [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Recomendaciéon de seguimiento 3.1 (ESI): Se debe incluir en el autoinforme la
Descripcion de la experiencia docente e investigadora del profesorado (quinquenios, sexenios,
Recomendacin: proyectos de investigacion y otros datos similares). Se debe hacer incidencia en las

modificaciones respecto a la Memoria verificada en la estructura del profesorado.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accion: Se incluyd en el anterior autoinforme y se ha mantenido en este.
Recomendacién de seguimiento 3.1 (ESI): Se debe incluir en el autoinforme la
experiencia docente e investigadora del profesorado (quinquenios, sexenios,
proyectos de investigacion y otros datos similares). Se debe hacer incidencia en las
modificaciones respecto a la Memoria verificada en la estructura del profesorado.
Responsable Accion: Comisioén de Garantia de Calidad

Fecha inicio Plazo: | 12117 Fecha Finalizacién Plazo: | 12/17

Accidn Finalizada: X S| [1 NO F.ech.a Cierre: (Para no
finalizadas)

" Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: -
Mayor conocimiento de la evolucién del titulo, representacion en Autoinforme de los
principales datos e indicadores en tabla y de forma gréfica.

| Evidencia URL: https://goo.gl/snoAYD

|
Justificacion Accidn:
|
|

Acciones de Mejora 1:

Observaciones / Impacto:
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SGC DE LOS TiTULOS DE

Universidad

Y UCA

REGE | ora-pomenonochsgurions. | oot e
y mej : UNIVERSIDAD DE CADIZ
2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne°: 6

X Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

[] Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

X Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

Recomendaciéon de seguimiento 3.2: Se debe incluir en el autoinforme el plan de

formacion con que cuenta el profesorado para incrementar su cualificacion.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcién Accidn:

Se incluyd en el anterior autoinforme y se ha mantenido en este.

Justificacién Accion:

Recomendacién de seguimiento 3.2: Se debe incluir en el autoinforme el plan de
formacién con que cuenta el profesorado para incrementar su cualificacién.

Responsable Accién:

Comision de Garantia de Calidad

Fecha inicio Plazo:

12117

Accidn Finalizada: X S|

LJNO

finalizadas)

Indicadores: Ninguno

Valores de indicadores:

Observaciones / Impacto:

Fecha Finalizacién Plazo:
Fecha Cierre: (Para no

12117

Visibilidad de las actividades formativas del profesorado, tanto en el curso 17-18,
como en el 18-19, manteniéndose la visibilidad en el presente autoinforme.

http://udinnovacion.uca.es/actividades-formativas-201718/

Evidencia URL:

https://udinnovacion.uca.es/actividades-formativas-201819/

https://udinnovacion.uca.es/envianos-sugerencias-de-cursos-a-ofertar/
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 7

- - X Informe de seguimiento
[1 Informe modificacién [1 Informe renovacion acreditacion [] Sistema garantia calidad
[ Informacidn publica disponible. [ Informacién publi isponible.
[] Descripcion del titulo. .0 acion publica ,Sp. N _o acion pu cadl p_ ble
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[1 Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o . programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [1 Profesorado. X Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
) [1 Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . - [] Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la Recomendacién de seguimiento 3.3: Se debe incluir el procedimiento que se tiene
Recomendacidn: para que, en caso necesario, realizar la sustitucion de profesores.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accion: Se incluyd en el anterior autoinforme y se ha mantenido en este.
Recomendacién de seguimiento 3.3: Se debe incluir el procedimiento que se tiene
para que, en caso necesario, realizar la sustitucion de profesores.

Responsable Accion: Comision de Garantia de Calidad

Fecha inicio Plazo: 12/17 Fecha Finalizacién Plazo: 12/17

Fecha Cierre: (Para no

Justificacién Accion:

Accidn Finalizada: X S| 1 NO

finalizadas)
Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: -

Visibilidad del procedimiento de sustituciéon del profesorado, tanto en el curso 17-18,
como en el 18-19, manteniéndose la visibilidad en el presente autoinforme.

Evidencia URL: http://www.uca.es/personal/convocatorias/pdi

Observaciones / Impacto:

|
|
|
Acciones de Mejora 1: ‘
|
|
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% T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento p'ara el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 8

- - X Informe de seguimiento
[1 Informe modificacién [1 Informe renovacion acreditacion [] Sistema garantia calidad
o ., [ Informacidn publica disponible. [ Informacién publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . P , p_ . P , p_
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[1 Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o (. programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [1 Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. . L.
. [ Infraestructura, servicios y dotaciéon | X Infraestructura, servicios y dotacién
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . . [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento

Recomendacién de seguimiento 4.1: Se recomienda para proximos autoinformes el
detallar las mejoras en la infraestructura docente propuesta y la adecuacion de los
Descripcion de la recursos humanos (personal de apoyo y de administracién y servicios) basandose
Recomendacion: en un analisis teniendo en cuenta tanto el tamafo de los grupos, como el desarrollo
de las actividades formativas y las metodologias de ensefanza-aprendizaje
utilizadas.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accidn: Se incluyé en el anterior autoinforme y se ha mantenido en este.

Recomendacién de seguimiento 4.1: Se recomienda para préximos autoinformes el
detallar las mejoras en la infraestructura docente propuesta y la adecuacion de los
Justificacion Accion: recursos humanos (personal de apoyo y de administracion y servicios) basandose en
un analisis teniendo en cuenta tanto el tamafo de los grupos, como el desarrollo de
las actividades formativas y las metodologias de ensefianza-aprendizaje utilizadas.

| Responsable Accién: Comisién de Garantia de Calidad

Acciones de Mejora 1: Fecha inicio Plazo: 1217 Fecha Finalizacién Plazo: 1217

Fecha Cierre: (Para no

finalizadas)

‘ Accidn Finalizada: XSl 1 NO

Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: -—-

Visibilidad de la infraestructura docente propuesta y la adecuacion de recursos
(0] IYIAZ e WAl LIt humanos, tanto en el curso 17-18, como en el 18-19, manteniéndose la visibilidad en
el presente autoinforme.

‘ Evidencia URL: -
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% T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 9

- - X Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidén acreditacion [] Sistema garantia calidad
| Descripcion del titulo. ad Informauon publica dllsp_omble. ad Informaaon publica dllsp_omble.
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[1 Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o . programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [J Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. . L.
) [ Infraestructura, servicios y dotacién | X Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . . [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la Recomendacién de seguimiento 4.2: Se recomienda incluir en los préoximos
Recomendacidn: autoinformes un analisis de la adecuacion para conseguir el objetivo perseguido.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accion: Se incluyd en el anterior autoinforme y se ha mantenido en este.
Recomendacién de seguimiento 4.2: Se recomienda incluir en los préximos
autoinformes un analisis de la adecuacion para conseguir el objetivo perseguido.
Responsable Accion: Comisioén de Garantia de Calidad

Fecha inicio Plazo: 27/07/17 Fecha Finalizacién Plazo: 05/18

Fecha Cierre: (Para no

Justificacién Accion:

Accidn Finalizada: X S| [1NO

finalizadas)
Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: -

Mejora del equipamiento disponible para la docencia impartida. Esta accion mejorara
el indicador de satisfaccion del profesorado en préximos cursos.

Evidencia URL: http://www.uca.es/recursos/bouca/BOUCA243.pdf

Observaciones / Impacto:

|
|
|
Acciones de Mejora 1: ‘
|
|
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SGC DE LOS TiTULOS DE

Universidad

Y UCA

REGE | ora-pomenonochsgurions. | oot e
y mej : UNIVERSIDAD DE CADIZ
2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 10

X Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

[] Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

X Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

|
|
|
Acciones de Mejora 1: ‘
|
|

Recomendacién de seguimiento 5.1: Se debe incluir la evolucion de la tendencia de

los indicadores de forma

grafica.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcién Accidn:

Se incluyd en el anterior autoinforme y se ha mantenido en este.

Justificacién Accion:

Recomendacién de seguimiento 5.1: Se debe incluir la evolucién de la tendencia de
los indicadores de forma gréfica.

Responsable Accién:

Comision de Garantia de Calidad

Fecha inicio Plazo:

12117

Accidn Finalizada: X S|

LJNO

finalizadas)

Indicadores: Ninguno

Valores de indicadores:

Observaciones / Impacto:

Fecha Finalizacién Plazo:
Fecha Cierre: (Para no

12117

Visibilidad de la tendencia de indicadores de forma grafica, tanto en el curso 17-18,
como en el 18-19, manteniéndose la visibilidad en el presente autoinforme.

Evidencia URL:
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Y UCA

Universidad
de Cadiz

P14 - Procedimiento para el seguimiento,

evaluacion y mejora del titulo.

2017

Hoja de Recomendacion GyM Ne:

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

11

X Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

[] Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.
[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes

L] Planificacion de ensefianzas.
[J Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.
calidad.

programa formativo.
[] Profesorado.

de recursos.
[] Resultados del programa.
[J Indicadores.

[J Sistema de garantia interna de

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del

[ Infraestructura, servicios y dotacion

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

X Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

| Fecha inicio Plazo: 12/17
Accion Finalizada: X S| J NO
' Indicadores: Ninguno

estudiantes,

Justificacién Accidn:

Observaciones / Impacto:

Recomendacioén de seguimiento 5.2: Se debe extender el andlisis de los indicadores
por segmentacion incluyendo aspectos como las puntuaciones de acceso de los

pOr cursos, asignaturas, etc.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcidn Accion:

Se incluyé en el anterior autoinforme y se ha mantenido en este.

Recomendacion de seguimiento 5.2: Se debe extender el analisis de los indicadores
por segmentacion incluyendo aspectos como las puntuaciones de acceso de los
estudiantes, por cursos, asignaturas, etc.

Responsable Accién:

Comision de Garantia de Calidad

Fecha Finalizacién Plazo: \

Valores de indicadores:
Visibilidad de la tendencia de indicadores de forma grafica y andlisis de forma
segmentada, tanto en el curso 17-18, como en el 18-19, manteniéndose la visibilidad
en el presente autoinforme.

12117

Fecha Cierre: (Para no
finalizadas)

Evidencia URL:
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% T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 12

- - X Informe de seguimiento
[1 Informe modificacién [1 Informe renovacidn acreditacion [] Sistema garantia calidad
L, , [ Informacidn publica disponible. [ Informacién publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . P , p_ . P , p_
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[1 Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o (. programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [1 Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [1 Infraestructura, servicios y dotacidon | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . . [J Resultados del programa. X Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento

Recomendaciéon de seguimiento 6.1 (EPSA): Se recomienda establecer acciones
para mejorar el grado de conocimiento y la participacion de los grupos de interés en
el SGC.

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Se incluyé en el anterior autoinforme y se ha mantenido en este.
Recomendacién de seguimiento 6.1 (EPSA): Se recomienda establecer acciones

‘ Descripcién Accion:

|
Justificacién Accioén: para mejorar el grado de conocimiento y la participaciéon de los grupos de interés en
el SGC.
| Responsable Accion: | Comisién de Garantia de Calidad
Acci PR | Fecha inicio Plazo: \ 12/17 Fecha Finalizacién Plazo: | 12/17
ceiones ge HEo Accidn Finalizada: XSl LJNO F.ech.a Cierre: (Para no
finalizadas)
| Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: -—-

Visibilidad de la informacién solicitada, tanto en el curso 17-18, como en el 18-19,
manteniéndose la visibilidad en el presente autoinforme.

Evidencia URL: https://epsalgeciras.uca.es/escuela/sgc/

Observaciones / Impacto:
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SGC DE LOS TiTULOS DE

Universidad

Y UCA

REGE | ora-pomenonochsgurions. | oot e
y mej : UNIVERSIDAD DE CADIZ
2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 13

X Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

[] Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

X Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

|
|
|
Acciones de Mejora 1: ‘
|
|

Recomendacién de seguimiento 6.2: Se deben establecer medidas correctoras ya

que estos datos incumplen lo establecido en la memoria de verificacion.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcién Accidn:

Se incluyd en el anterior autoinforme y se ha mantenido en este.

Justificacién Accion:

Recomendacion de seguimiento 6.2: Se deben establecer medidas correctoras ya
que estos datos incumplen lo establecido en la memoria de verificacion.

Responsable Accién:

Comision de Garantia de Calidad

Fecha inicio Plazo:

12117

X S|

LJNO

finalizadas)

Indicadores: Ninguno

Valores de indicadores:

Observaciones / Impacto:

Fecha Finalizacién Plazo: ‘
Fecha Cierre: (Para no

12117

Visibilidad de la informacién solicitada, tanto en el curso 17-18, como en el 18-19,
manteniéndose la visibilidad en el presente autoinforme.

|
|
|
Accion Finalizada: ‘
|
|

Evidencia URL:
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SGC DE LOS TiTULOS DE

Universidad

Y UCA

REGE | ora-pomenonochsgurions. | oot e
y mej : UNIVERSIDAD DE CADIZ
2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 14

X Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

[] Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

X Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

|
|
|
Acciones de Mejora 1: ‘
|
|

Recomendacion de seguimiento 6.3: Analizar la conveniencia de establecer

acciones de mejora de la infraestructura docente practica.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcién Accidn:

Se incluyd en el anterior autoinforme y se ha mantenido en este.

Justificacién Accion:

Recomendacién de seguimiento 6.3: Analizar la conveniencia de establecer acciones
de mejora de la infraestructura docente practica.

Responsable Accién:

Comision de Garantia de Calidad

Fecha inicio Plazo:

12117

X S|

LJNO

finalizadas)

Indicadores: Ninguno

Valores de indicadores:

Observaciones / Impacto:

Fecha Finalizacién Plazo: ‘
Fecha Cierre: (Para no

12117

Visibilidad de la informacién solicitada, tanto en el curso 17-18, como en el 18-19,
manteniéndose la visibilidad en el presente autoinforme.

|
|
|
Accion Finalizada: ‘
|
|

Evidencia URL:
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% T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 15

- - X Informe de seguimiento
[1 Informe modificacién [1 Informe renovacion acreditacion [] Sistema garantia calidad
L, , [ Informacidn publica disponible. [ Informacién publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . P , p_ . P , p_
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - o - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciony desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o (. programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [1 Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [1 Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . . [J Resultados del programa. X Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento

Recomendacién de seguimiento 6.4: Se recomienda aportar informacién relativa a
la adecuacién de los servicios necesarios para poder garantizar la orientacion
académica y profesional del estudiante.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion de la
Recomendacion:

\ Descripcion Accion: Se incluyé en el anterior autoinforme y se ha mantenido en este.

Recomendacion de especial seguimiento 6.4: Se recomienda aportar informacion
Justificacién Accion: relativa a la adecuacion de los servicios necesarios para poder garantizar la
orientacion académica y profesional del estudiante.
| Responsable Accion: Comisién de Garantia de Calidad
| Fecha inicio Plazo: 12/17 Fecha Finalizacién Plazo: | 12/17

Acciones de Mejora 1: ; .
Acciodn Finalizada: X S| [JNO F.ech.a Cierre: (Para no
finalizadas)

| Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: -—-
Visibilidad de la informacién solicitada, tanto en el curso 17-18, como en el 18-19,
manteniéndose la visibilidad en el presente autoinforme.

Evidencia URL: =

Observaciones / Impacto:
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M T Universidad - - SGC DE LOS TiTULOS DE
N4 [ CA de Cadiz P14 - Proced/r'rzlento pgra el seg,;wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 16

- - X Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacidén acreditacion [] Sistema garantia calidad
o ., [J Informacidn publica disponible. [J Informacién publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . L . L
. [J Sistema de garantia interna de | [J Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[1 Acceso y Admision de Estudiantes - N - o
e o [J Disefio, organizacién y desarrollodel | [ Disefio, organizaciény desarrollo del
[] Planificacién de ensefianzas. . .
o . programa formativo. programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. - [1 Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [J Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . . [J Resultados del programa. X Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
[1 Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [] Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la Recomendacion de seguimiento 6.5: Se recomienda establecer acciones para

Recomendacion: mejorar la coordinacion.
Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Se incluyd en el anterior autoinforme y se ha mantenido en este.
Recomendacion de seguimiento 6.5: Se recomienda establecer acciones para
mejorar la coordinacién.

Comision de Garantia de Calidad

Descripcién Accidn:

Justificacién Accion:

Responsable Accién:

Fecha inicio Plazo: 12/17 Fecha Finalizacién Plazo: | 12/17
Xs| 1 NO F.ech.a Cierre: (Para no
finalizadas)
Indicadores: Ninguno Valores de indicadores: -

Visibilidad de la informacién solicitada, tanto en el curso 17-18, como en el 18-19,

CEESWCEEUEVAERSE |1\ onteniéndose la visibilidad en el presente autoinforme.

| |
| |
| |
Ao Ce i 1e ‘ Accion Finalizada: ‘
| |
| |

Evidencia URL:
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X Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacidn acreditacion

[] Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Informacién publica disponible.

[J Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

X Resultados del programa.

[ Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

[] Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

|
|
|
Acciones de Mejora 1: ‘
|
|

Recomendaciéon de seguimiento 8.1: Se recomienda incluir en el plan de mejora

indicadores de seguimiento para cada una de las acciones de mejora.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcién Accidn:

Se incluyd en el anterior autoinforme y se ha mantenido en este.

Justificacién Accion:

Recomendacion de seguimiento 8.1: Se recomienda incluir en el plan de mejora
indicadores de seguimiento para cada una de las acciones de mejora.

Responsable Accién:

Comision de Garantia de Calidad

Fecha inicio Plazo:

12117

Accidn Finalizada: X S|

LJNO

finalizadas)

Indicadores: Ninguno

Valores de indicadores:

Observaciones / Impacto:

Fecha Finalizacién Plazo: ‘
Fecha Cierre: (Para no

12117

Visibilidad de la informacién solicitada, tanto en el curso 17-18, como en el 18-19,
manteniéndose la visibilidad en el presente autoinforme.

Evidencia URL:
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