PLAN DE MEJORA DEL CURSO 2019-2020

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Aiio: 2020 | | Ne 1
Origen:
Informe verificaciéon o modificacion Informe renovacidn acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o

DEVA:

[11. Descripcion del titulo

[13. Competencias

[14. Acceso y Admision de Estudiantes
[15. Planificacién de ensefianzas

[16. Personal académico

[17. Recursos materiales y servicios
[18. Resultados previstos

[19. Sistema de Garantia de Calidad
[110. Calendario de implantacién

Autoinforme:
[1 1. Informacidn publica disponible
[ 2. Sistema de Garantia de calidad
[13. Proceso de implantacién del titulo
[1 4. Profesorado
[] 5. Infraestructura, servicios
y dotacidn de recursos
[1 6. Indicadores y Resultados

[J 1. Informacién publica disponible

x 2. Sistema de Garantia de calidad

[1 3. Disefio, organizacién y desarrollo del
programa formativo

[1 4. Profesorado

[] 5. Infraestructura, servicios
y dotacidn de recursos

[1 6. Resultados del programa

[1 7. Indicadores

Tipo de Recomendacion: | x Recomendacién/Punto débil L] Recomendacidén de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Se recomienda obtener indicadores significativos de todos los grupos de interés implicados en el Titulo.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:
En las reuniones periddicas, consultar los aspectos negativos a los distintos grupos de interés para poder abordar mejor la solucion.

Justificacion de la Accién de Mejora 1 :
Existe fluidez en la comunicacion con los distintos grupos de interés pero desde la Direccion no somos conscientes de los motivos de la baja satisfaccion
sobre todo entre los alumnos y el PAS.

Responsable de la Accién de Mejora 1:
Coordinador del Titulo

Fecha de inicio de la Accién de Mejora: Fecha finalizacion:

2020-10-01 2021-09-30
Fecha cierr ra no finaliz :
Accion finalizada: %S| [INO -ec a cierre (para no finalizadas)
Indicador:
. ISGC-P08-02: Grado de satisfaccion global del alumnado con el titulo

. ISGC-P08-03: Grado de satisfaccion global del PDI con el titulo
. ISGC-P08-04: Grado de satisfaccion global del PAS con el titulo

Valor del indicador:

Indicador Curso 16-17 Curso 17-18 Curso 18-19 Curso 19-20
I1SGC-P08-02 2,81 3,25 3,53 -
ISGC-P08-03 3,92 4,18 3,84 -
ISGC-P08-04 3,43 3,39 3,52 -

Observaciones:

No encontramos sin datos de estos indicadores en este curso. Esperemos que las nueva

satisfaccion de algunos grupos.

accion de mejora nos ayude a determinar los valores de

Evidencia URL:

Gestor documental/Sistema informacién(http:

2TZSM17).



http://bit.ly/2TZSM17

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Afio: | 2020 | | Ne | 2
Origen:
Informe verificaciéon o modificacion Informe renovacidn acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o

DEVA:

[11. Descripcidn del titulo

[13. Competencias

[14. Acceso y Admision de Estudiantes
[J5. Planificacion de ensefianzas

[J6. Personal académico

[17. Recursos materiales y servicios
[18. Resultados previstos

[]9. Sistema de Garantia de Calidad
[110. Calendario de implantacién

Autoinforme:
[1 1. Informacién publica disponible
[1 2. Sistema de Garantia de calidad
[13. Proceso de implantacién del titulo
[1 4. Profesorado
[1 5. Infraestructura, servicios
y dotacion de recursos
[] 6. Indicadores y Resultados

[1 1. Informacidn publica disponible

[ 2. Sistema de Garantia de calidad

[1 3. Disefio, organizacién y desarrollo del
programa formativo

x 4. Profesorado

[1 5. Infraestructura, servicios
y dotacion de recursos

[] 6. Resultados del programa

[1 7. Indicadores

Tipo de Recomendacion: | x Recomendacion/Punto débil I L] Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion de la Recomendacién/Punto Débil:
Se recomienda dar a la coordinacién horizontal un soporte formal, mejorar su visibilidad y fomentar la participacion tanto de profesorado como de
alumnos.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:

Se ha disefiado desde la Direccion del Centro un proceso especifico para la planificacion y desarrollo de la ensefianza-aprendizaje, que se implantara
a lo largo del presente curso académico 18/19. Paralelamente, la UCA estd elaborando un documento denominado "Estatuto Bésico de
Coordinadores UCA", donde se pretende dejar claras las tareas y funciones del Coordinador de Titulo.

Justificacion de la Accién de Mejora 1 :
Las reuniones con el profesorado se han mantenido con la regularidad que se propone en el plan. En ellas no se ha manifestado ins atisfaccién

Responsable de la Accién de Mejora 1:
Coordinador del Titulo

Fecha finalizacion:
2021-09-30

Fecha de inicio de la Acciéon de Mejora:
2020-10-01

Fecha cierre (para no finalizadas):

Accion finalizada:  x S| [INO

Indicador:
. ISGC-P08-02: Grado de satisfaccion global del alumnado con el titulo
. ISGC-P08-03: Grado de satisfaccion global del PDI con el titulo
. ISGC-P08-04: Grado de satisfaccion global del PAS con el titulo

Valor del indicador:

Indicador Curso 16-17 Curso 17-18 Curso 18-19 Curso 19-20
I1SGC-P08-02 2,81 3,25 3,53 -
I1SGC-P08-03 3,92 4,18 3,84 -
ISGC-P08-04 3,43 3,39 3,52 -

Observaciones:

No encontramos sin datos de estos indicadores en este curso. Esperemos que las nueva accion de mejora nos ayude a determinar los valores de
satisfaccion de algunos grupos.

Evidencia URL:
Gestor documental/Sistema informacién(http://bit.ly/2TZ2SM17)



http://bit.ly/2TZSM17

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Aiio: 2020 | | Ne 3

Origen:

Informe verificacion o modificacion Informe renovacién acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[J 1. Descripcion del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [l 3. Disefio, organizacion y desarrollo del | [J 2. Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[J5. Planificacion de ensefianzas x 4. Profesorado [J 4. Profesorado

[16. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios [J 5. Infraestructura, servicios

[]7. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacidn de recursos

[18. Resultados previstos [J 6. Resultados del programa [] 6. Indicadores y Resultados

[J9. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | [J Recomendacién/Punto débil x Recomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Se debe adecuar el profesorado del Titulo a lo establecido en la memoria verificada.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:

Incentivar la participacion en el programa de tesis doctorales en dreas deficitarias - Programa de atraccion de talento investigador en la Universidad
de Cddiz - Difusion de evaluacion DOCENTIA Dentro del plan de estabilizacion del personal se va a sacar a concurso 3 plazas relacionadas con la
docencia e investigacion en el titulo.

Justificacion de la Accién de Mejora 1 :
La mejora va encaminada a la contratacion y estabilizacidn de profesorado universitario formados en las dreas con docencia en el titulo.

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Coordinador del Titulo

Fecha de inicio de la Accién de Mejora: Fecha finalizacion:
2020-10-01 2021-09-30

Accion finalizada: xS “'NO _Fecha cierre (para no finalizadas):

Indicador:
1SGC-P08-03: Grado de satisfaccion global del PDI con el titulo

Valor del indicador:

Indicador Curso 16-17 Curso 17-18 Curso 18-19 Curso 19-20

ISGC-P08-03 3,92 4,18 3,84 =

Observaciones:

Evidencia URL:
http.//bit.ly/2PgKazb



http://bit.ly/2PqKazb

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Aiio: 2020 | | Ne 4

Origen:

Informe verificacion o modificacion Informe renovacién acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[J 1. Descripcion del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [l 3. Disefio, organizacion y desarrollo del | [J 2. Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[J5. Planificacion de ensefianzas [J 4. Profesorado x 4. Profesorado

[16. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios [J 5. Infraestructura, servicios

[]7. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacidn de recursos

[18. Resultados previstos [J 6. Resultados del programa [] 6. Indicadores y Resultados

[J9. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | x Recomendacién/Punto débil L] Recomendacidén de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Mejora en la participacion de profesorado en Proyectos de Innovacion Docente.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:
Proyecto de Innovacion Docente de evaluacion por competencias en el MICCP.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:
El fin de la accion de mejora es la adecuacion a la aplicacion de distintitas herramientas y metodologias para evaluacion por competencias en las
asignaturas del Mdster en ICCP.

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Coordinador del Titulo

Fecha de inicio de la Accion de Mejora: Fecha finalizacion:
2020-10-01 2021-09-30

Accion finalizada: xSl [INO

Fecha cierre (para no finalizadas):

Indicador:
ISGC-P08-03: Grado de satisfaccion global del PDI con el titulo

Valor del indicador:

Indicador Curso 16-17 Curso 17-18 Curso 18-19 Curso 19-20
ISGC-P09-03: 8,70% 13,64% 37,5% 20%
ISGC-P09-04: 0,00% 0,00% 12,12% 9,38%

Observaciones:

Evidencia URL:




FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Aio: | 2020 | | Ne | 5

Origen:

Informe verificacion o modificacion Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [1 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[11. Descripcidn del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [l 3. Disefio, organizacién y desarrollo del | [J 2. Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[J5. Planificacion de ensefianzas [] 4. Profesorado [] 4. Profesorado

[1 6. Personal académico x 5. Infraestructura, servicios [1 5. Infraestructura, servicios

[]7. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacién de recursos

[18. Resultados previstos [J 6. Resultados del programa [1 6. Indicadores y Resultados

[]9. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: l x Recomendacion/Punto débil [JRecomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Se recomienda mejorar los programas de apoyo y orientacion académica y profesional a los alumnos del Master.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:

-Creacion de Curso de "Coordinacién MICCP" en el Campus Virtual. -Establecimiento de un programa/calendario de difusion periddica a través de las
plataformas digitales/fisicas disponibles. -Fomento de la participacion en las diferentes jornadas de orientacion profesional mediante los medios
disponibles. -Desarrollo y promocién de reuniones y jornadas con empresas del sector y jornadas de formacion. -Creacion de nueva figura de
Coordinador de Relaciones con Empresas.

Justificacion de la Accién de Mejora 1:

Accion de mejora: -Creacién de Curso de "Coordinacién MICCP" en el Campus Virtual. -Establecimiento de un programa/calendario de difusion
periddica a través de las plataformas digitales/fisicas disponibles. -Fomento de la participacion en las diferentes jornadas de orientacion profesional
mediante los medios disponibles. -Desarrollo y promocién de reuniones y jornadas con empresas del sector y jornadas de formacion. -Creacion de
nueva figura de Coordinador de Relaciones con Empresas.

Responsable de la Accién de Mejora 1:
Coordinador del Titulo

Fecha de inicio de la Acciéon de Mejora: Fecha de inicio de la Accion de Mejora:

2020-10-01 2020-10-01
Accion finalizada: xSl [INO Accion finalizada:  x S| LINO
Indicador:
. Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades de apoyo y orientacion académica del alumnado.
. Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades de orientacion profesional.
Valor del indicador:
Indicador Curso 16/17 Curso 17/18 Curso 18/19 Curso 19/20
Satisfaccion del alumnado con los Programas y
actividades de apoyo y orientacion académica del 2,45 3,33 3,13 ND
alumnado.
Sat/sfaclalan del a/umfmdo c't{n los Programas y 2,50 275 3,00 ND
actividades de orientacion profesional.

Observaciones:

Evidencia URL:

https://bit.ly/3tdXLM
https://bit.ly/2MG9kLC
https://bit.ly/3adPC10

https://bit.ly/30ACdG4



https://bit.ly/3tdXLMg
https://bit.ly/2MG9kLC
https://bit.ly/3adPC1O
https://bit.ly/3oACdG4

Afio: | 2020 |

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Origen:

Informe verificaciéon o modificacion
DEVA:
[11. Descripcidn del titulo

Informe renovacion acreditacion DEVA:
[1 1. Informacién publica disponible
[1 2. Sistema de Garantia de calidad

Informe seguimiento DEVA o
Autoinforme:
[1 1. Informacién publica disponible

[13. Competencias [l 3. Disefio, organizacién y desarrollo del | [J 2. Sistema de Garantia de calidad

[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[15. Planificacién de ensefianzas [1 4. Profesorado [1 4. Profesorado

[1 6. Personal académico [ 5. Infraestructura, servicios [ 5. Infraestructura, servicios

[]7. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacién de recursos

[1 6. Resultados del programa
[] 7. Indicadores

[18. Resultados previstos x 6. Indicadores y Resultados
[]9. Sistema de Garantia de Calidad

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: l x Recomendacion/Punto débil [JRecomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Tasa de renovacion del titulo con valores muy bajos.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:
Tratar de hacer seguimiento a los alumnos con el TEM/PFM para analizar las circunstancias que provocan el retraso en la finalizacion de los estudios.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:

Debido a que el perfil de los estudiantes es un perfil de profesionales que siguen formandose, en el momento que terminan las asignaturas regladas
y con horario de clases y calendario relajan sus obligaciones de forma que dilatan en el tiempo la redaccion y defensa del TFM. Esta accidn pretende
marcarles una temporalidad y un seguimiento a su trabajo para fomentar la entrega en el curso académico correspondiente.

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Coordinador del Titulo

Fecha de inicio de la Accién de Mejora: Fecha de inicio de la Accién de Mejora:

2020-10-01 2020-10-01
Accion finalizada:  [1SI x NO Accion finalizada:  [1SI x NO
Indicador:
. ISGC-P04-09: Tasa de graduacion.
Valor del indicador:
Indicador Curso 16/17 Curso 17/18 Curso 18/19 Curso 19/20
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion 15,2% 14,3% 4,76% 4.76%

Observaciones:

Evidencia URL:




Afio: | 2020 |

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Origen:

Informe verificacion o modificacion
DEVA:

[11. Descripcidn del titulo

[13. Competencias

[14. Acceso y Admision de Estudiantes
[15. Planificacién de ensefianzas
[16. Personal académico

[17. Recursos materiales y servicios
[18. Resultados previstos

[19. Sistema de Garantia de Calidad
[110. Calendario de implantacién

Informe renovacién acreditacion DEVA:

[1 1. Informacidn publica disponible

[ 2. Sistema de Garantia de calidad

[1 3. Disefio, organizacién y desarrollo del
programa formativo

[1 4. Profesorado

[1 5. Infraestructura, servicios
y dotacion de recursos

[] 6. Resultados del programa

x 7. Indicadores

Informe seguimiento DEVA o
Autoinforme:
[1 1. Informacién publica disponible
[1 2. Sistema de Garantia de calidad
[13. Proceso de implantacién del titulo
[1 4. Profesorado
[1 5. Infraestructura, servicios

y dotacion de recursos
[] 6. Indicadores y Resultados

Tipo de Recomendacion: | x Recomendacién/Punto débil

[1Recomendacidn de especial seguimiento

Descripcion de la Recomendacién/Punto Débil:
Se recomienda analizar la satisfaccion de todos los grupos de interés.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:

-Desde la Unidad de Calidad de la Universidad de Cadiz se ha comenzado a trabajando para incorporar indicadores de satisfaccion en los colectivos
PAS y empleadores desde el curso académico 16/17. En algunas estadisticas ya es posible analizar los datos por grupo de interés PDI, como en el

caso de la evidencia.

Justificacion de la Accién de Mejora 1 :

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Coordinador del Titulo

Fecha de inicio de la Acciéon de Mejora:
2020-10-01

Fecha finalizacion:
2021-09-30

Fecha cierre (para no finalizadas):

Accion finalizada: xSl [INO )
Indicador:
. ISGC-P08-02: Grado de satisfaccion global del alumnado con el titulo

. ISGC-P08-03: Grado de satisfaccion global del PDI con el titulo
. ISGC-P08-04: Grado de satisfaccion global del PAS con el titulo

Valor del indicador:

Indicador Curso 16-17 Curso 17-18 Curso 18-19 Curso 19-20
ISGC-P08-02 2,81 3,25 3,53 -
ISGC-P08-03 3,92 4,18 3,84 -
1ISGGP08-04 3,43 3,39 3,52 -

Observaciones:

No encontramos sin datos de estos indicadores en este curso.

Evidencia URL:

Gestor documental/Sistema informacién(http://bit.ly/2TZSM17).



http://bit.ly/2TZSM17

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

[ Afo: | 2020 | | Ne | 8
Origen:
Informe verificaciéon o modificacion Informe renovacidn acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [1 1. Informacidn publica disponible Autoinforme:
[11. Descripcidn del titulo [ 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [l 3. Disefio, organizacion y desarrollo del | [J 2. Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[J5. Planificacion de ensefianzas [J 4. Profesorado [J 4. Profesorado
[1 6. Personal académico [1 5. Infraestructura, servicios [1 5. Infraestructura, servicios
[]7. Recursos materiales y servicios y dotacidn de recursos y dotacidn de recursos
[18. Resultados previstos [J 6. Resultados del programa [] 6. Indicadores y Resultados
[19. Sistema de Garantia de Calidad x 7. Indicadores
[110. Calendario de implantacién

| Tipo de Recomendacién: | x Recomendacién/Punto débil [ Recomendacidn de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Se recomienda mejorar el andlisis de las causas de la baja satisfaccion del alumnado con la Titulaciéon

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:

En las reuniones periddicas, consultar los aspectos negativos para poder abordar mejor la solucion.

Justificacion de la Accién de Mejora 1 :

Finalizada la accidon de mejora emprendida por la universidad, no se ha alcanzado el objetivo: se ha mejorado el andlisis de la baja
satisfaccion del alumnado con el Titulo, pero no se muestran evidencias de que dicho andlisis haya sido suficiente.
Se recomienda mantener o reemplazar la acciéon propuesta por otra que permita evidenciar logros de mejora en el objetivo

propuesto.

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Coordinador del Titulo

Fecha de inicio de la Accién de Mejora:
2020-10-01

Fecha finalizacion:
2021-09-30

Accion finalizada: xSl [INO

Fecha cierre (para no finalizadas):

Indicador:

. ISGC-P08-02: Grado de satisfaccion global del alumnado con el titulo

Valor del indicador:

Indicador Curso 16-17

Curso 17-18 Curso 18-19 Curso 19-20

ISGC-P08-02 2,81

3,25 3,53 -

Observaciones:

No encontramos sin datos de estos indicadores en este curso.

Evidencia URL:
Gestor documental/Sistema informacion(http:

bit.ly/2TZSM17).



http://bit.ly/2TZSM17

