PLAN DE MEJORA C

URSO 2018-2019

2018

Hoja de Recomendacion GyM Ne:

1
[J Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

X Informe renovacién acreditaciéon

[] Sistema garantia calidad

Criterio:

[ Descripcion del titulo.
[J Competencias.
[J Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacion de ensefianzas.
[] Personal académico.
[ Recursos materiales y servicios.
[J Resultados previstos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
| Calendario de implantacion.

X Informacién publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacidn
de recursos.

[] Resultados del programa.

[] Indicadores.

[] Informacién publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefo, organizacién y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[ Resultados del programa.

[ Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora

[] Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

Se recomienda incluir todos los apartados informativos recomendados por la DEVA en el nuevo formato de pagina web de

Grados de la UCA.

Descripcion Accion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Se han incorporado todos los elementos informativos recomendados por la DEVA y
adaptado estos contenidos al nuevo formato de pagina web de la EPS Algeciras de

la UCA.
Justificacién Accidn: Responder recomendacion DEVA
Responsable Accidn: Subdireccion de Orientacion Académica y Alumnado
Fecha inicio Plazo: 2019-03-01 Fecha Finalizacién Plazo:
Accion Finalizada: xSl - NO F.ech.a Clerre:
finalizadas)
ISGC-P01-02. Grado de

Satisfaccion

con la utilidad de la informacion
publica del titulo.

de los estudiantes

Indicadores:
Satisfaccion
con el grado
informacion

ISGC-P01-03.

Grado de
de los estudiantes
de actualizacién de la
publica del titulo

Observaciones / Impacto:

Los alumnos de nuevo ingreso parecen que tienen menos dudas sobre el titulo.

Valores de indicadores:

2019-09-30

(Para

Curso 18-19: 4,00

Curso 18-19: 3,53

Evidencia URL:

https://epsalgeciras.uca.es/estudios/miccp/



https://epsalgeciras.uca.es/estudios/miccp/

2018

Hoja de Recomendacion GyM NO:

2
[J Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

X Informe renovacién acreditacion

[] Sistema garantia calidad

[J Descripcion del titulo.

[J Competencias.

[] Acceso y Admisidn de Estudiantes
[] Planificacion de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[J Calendario de implantacion.

Criterio:

X Informacidn publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[] Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[J Resultados del programa.

[] Indicadores.

[J Informacion publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefo, organizacién y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora

[] Recomendacidén especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Se recomienda unificar toda la informacion publica en una Unica pagina web

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcidn Accidn:

Desde la web de la UCA donde se presenta la oferta completa de Master de toda la
Universidad se ha habilitado un enlace a la web oficial del MICCP

Justificacion Accidn: Responder

recomendacion DEVA

Responsable Accion:

Subdireccion de Orientacion Académica y Alumnado

G ERNIEONEY .  2019-03-01 Fecha Finalizacién Plazo:
Accién Finalizada: xsl U NO F.ech.a Cierre:
finalizadas)
ISGC-P01-02. Grado de

Satisfaccion

Indicadores:

con la utilidad de la informacion
publica del ti

de los estudiantes

tulo.

Satisfaccion
con el grado

ISGC-P01-03.

Grado de
de los estudiantes
de actualizacion de la

Valores de indicadores:

2019-09-30

(GEIE

Curso 18-19: 4,00

Curso 18-19: 3,53

informacion publica del titulo

Observaciones / Impacto:

Los alumnos de nuevo ingreso parecen que tienen menos dudas sobre el titulo ya
que la informacion entre la web de la UCA y el titulo es la misma.

Acciones de Mejora 1:
Evidencia URL: ‘

https://epsalgeciras.uca.es/estudios/miccp/
https://www.uca.es/presentacion-masteres-uca/



https://epsalgeciras.uca.es/estudios/miccp/

2018

Hoja de Recomendacion GyM NO:

3
[J Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

X Informe renovacién acreditacion

[] Sistema garantia calidad

Criterio:

[J Descripcion del titulo.

[J Competencias.

[] Acceso y Admisidn de Estudiantes
[] Planificacion de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[J Calendario de implantacion.

[J Informacién publica disponible.

x Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[] Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[J Resultados del programa.

[] Indicadores.

[J Informacion publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefo, organizacién y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora

[] Recomendacidén especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Desde la Unidad de Calidad de la Universidad de Cadiz se ha comenzado a trabajando para
incorporar indicadores de satisfaccion en los colectivos PAS y empleadores desde el curso
académico 16/17. En algunas estadisticas ya es posible analizar los datos por grupo de interés

Descripcidn Accidn:

PDI.

Responsable Accion:

Acciones de Mejora 1:

Fecha inicio Plazo: 2019-03-01 Fecha Finalizacién Plazo:
Accién Finalizada: XSl “INO F'ech.a Cierre:  (Para
finalizadas)
ISGC-P08-02: Grado de
satisfaccién global del
alumnado con el titulo
ISGC-P08-03: Grado de
Indicadores: satisfaccion global del PDI con [RYEICIEENe [SNTaTe[[ecTe [o]{=H
el titulo
ISGC-P08-04: Grado de

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Se recomienda obtener indicadores significativos de todos los grupos de interés implicados en el Titulo.

Justificacién Accion:
interés

En el Apartado VI.6) EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE
INTERES se puede observar la evolucion de estos y participacion de los grupos de

Subdireccion de Orientacion Académica y Alumnado

el titulo

satisfaccién global del PAS con

Observaciones / Impacto:

Clave:

Claves de acceso a la Url de Gestor Documental SGC:
Usuario: evmascamin

c201966

Ligero ascenso en el grado de satisfaccion por parte de alumnos y PAS. PDI sigue
teniendo una buena nota en el indicador.

2019-09-30

Curso 18-19: 3,53

Curso 18-19: 4,2

Curso 18-19: 3,52

Evidencia URL:

Gestor documental/Sistema informacion(http://bit.ly/2TZSM17).



http://bit.ly/2TZSM17

2018

Hoja de Recomendacion GyM Ne:

4
[1 Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

X Informe renovacién acreditaciéon

[] Sistema garantia calidad

Criterio:

[J Descripcion del titulo.

[J Competencias.

[ Acceso y Admisidn de Estudiantes
[] Planificacion de ensefianzas.

[] Personal académico.

[J Recursos materiales y servicios.

[J Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[] Informacidn publica disponible.

X Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacidn
de recursos.

[] Resultados del programa.

[J Indicadores.

[] Informacién publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[ Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

[] Recomendacién/ Propuesta Mejora

X Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Justificacién Accion:

Acciones de Mejora 1:

Fecha inicio Plazo: 2019-03-01 Fecha Finalizacién Plazo:
Accién Finalizada: X S| [J NO F'ech.a Cierre:  (Para
finalizadas)
ISGC-P08-02: Grado de
satisfaccion global del
alumnado con el titulo
ISGC-P08-03: Grado de
Indicadores: satisfaccion global del PDI con BAVEIlCIZENe R sTe[ferTo[e]¢=IH
el titulo
ISGC-P08-04: Grado de

Se recomienda completar el analisis de las recomendaciones recibidas durante el seguimiento de la Titulacién.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accion:

\ En el informe de renovacién del titulo se trataron las recomendaciones indicadas.

Respuesta a la recomendacién de especial seguimiento de la DEVA

Responsable Accion:

Coordinador Titulo

el titulo

satisfaccién global del PAS con

Observaciones / Impacto:

Ligero ascenso en el grado de satisfaccién por parte de alumnos y PAS. PDI sigue
teniendo una buena nota en el indicador.

2019-09-30

Curso 18-19: 3,53

Curso 18-19: 4,2

Curso 18-19: 3,52

https://goo.gl/TRbkR5

Evidencia URL:



https://goo.gl/TRbkR5

2018 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 5

--- --- [J Informe de seguimiento
[J Informe modificacion X Informe renovacién acreditacion [] Sistema garantia calidad
L , [] Informacidn publica disponible. [1 Informacién publica disponible.
[J Descripcion del titulo. . P L P . P L P
. [] Sistema de garantia interna de [] Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
., . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - N
e N [] Disefio, organizacion y desarrollo [] Disefo, organizacién y desarrollo
[] Planificacion de ensefianzas. . .
. . del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. . X Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. L . . .,
. [] Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotaciéon
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
; . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[J Calendario de implantacion. . .
[] Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [J Recomendacion especial seguimiento
Descripcion de la Se recomienda dar a la coordinacion horizontal un soporte formal, mejorar su visibilidad y fomentar la participaciéon

Recomendacion: tanto de profesorado como de alumnos.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Se ha disefiado desde la Direccidn del Centro un proceso especifico para la planificacion y
desarrollo de la ensefianza-aprendizaje, que se implantara a lo largo del presente curso
académico 18/19.

Paralelamente, la UCA estd elaborando un documento denominado “Estatuto Basico de
Coordinadores UCA”, donde se pretende dejar claras las tareas y funciones del Coordinador
de Titulo.

Justificacion Accidn: Dar respuesta a la recomendacion de la DEVA

Responsable Accion: Coordinador Titulo

Fecha inicio Plazo: 2019-03-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2019-09-30

X S| [J NO Fecha Cierre: (GEIE ---

finalizadas)

Descripcion Accion:

Accion Finalizada:

ISGC-P08-02: Grado de
satisfaccién global del
alumnado con el titulo
ISGC-P08-03: Grado de
Indicadores: satisfaccion global del PDI con [RYEICIEENe[SNlae[[oCTe [o]{=EH
el titulo

ISGC-P08-04: Grado de
satisfaccion global del PAS con
el titulo

Ligero ascenso en el grado de satisfaccion por parte de alumnos y PAS. PDI sigue
teniendo una buena nota en el indicador.

https://bit.ly/2UwmnOx

https://bit.ly/2uekACx

Acciones de Mejora 1: Curso 18-19: 3,53

Curso 18-19: 4,2

Curso 18-19: 3,52

Observaciones / Impacto:

Evidencia URL:



https://bit.ly/2UwmnOx
https://bit.ly/2uekACx

2018

Hoja de Recomendacion GyM NO:

6
[J Informe de seguimiento

[J Informe modificacion X Informe renovacién acreditacion

[] Sistema garantia calidad

[J Informacién publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

X Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[J Resultados del programa.

[] Indicadores.

[J Descripcion del titulo.

[J Competencias.

[] Acceso y Admisidn de Estudiantes
[] Planificacion de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[J Calendario de implantacion.

Criterio:

[J Informacion publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefo, organizacién y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [J Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

-Creacion de Curso de “Coordinacion MICCP” en el Campus Virtual.
-Establecimiento de un programa/calendario de difusion periddica a través de las

plataformas digitales/fisicas disponibles.

Descripcion Accidn: . . .
P los medios disponibles.

formacion.

Se recomienda mejorar los programas de apoyo y orientacidon académica y profesional a los alumnos del Master.

-Fomento de la participacion en las diferentes jornadas de orientacidn profesional mediante
-Desarrollo y promocion de reuniones y jornadas con empresas del sector y jornadas de

-Creacion de nueva figura de Coordinador de Relaciones con Empresas.

Justificacién Accion: Dar respuesta a la recomendacion de la DEVA

Responsable Accidn: Coordinador Titulo

Fecha inicio Plazo: 2019-03-01 Fecha Finalizacién Plazo:
Accion Finalizada: xsl HNO ;ed;.a d Clerre: (Para
Acciones de Mejora 1: inalizadas)
RSGC-P03-03. Informe de
resultados,  evaluacion vy

mejora de las actuaciones de

leleaderes Orientacion Profesional.

Claves de acceso a la Url de Gestor Documental SGC:
Usuario: evmascamin
Clave: 201966

Observaciones / Impacto:

Valores de indicadores:

2019-09-30

Curso 17-18: 3,25

http://bit.ly/2m6ijaQ
http://bit.ly/2n2yGEF
http://bit.ly/2m6t4t0
http://bit.ly/2TZSM17

Evidencia URL:



http://bit.ly/2m6ijaQ
http://bit.ly/2n2yGEF
http://bit.ly/2m6t4tO
http://bit.ly/2TZSM17

2018

Hoja de Recomendacion GyM Ne: 7

[J Informe de seguimiento

[J Informe modificacion X Informe renovacién acreditacion

[] Sistema garantia calidad

[J Informacién publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[] Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

X Resultados del programa.

[] Indicadores.

[J Descripcion del titulo.

[J Competencias.

[] Acceso y Admisidn de Estudiantes
[] Planificacion de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[J Calendario de implantacion.

Criterio:

[J Informacion publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefo, organizacién y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [J Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcidn Accidn:
y con los profesores responsables de las mismas.

Se recomienda analizar las causas del bajo rendimiento académico en algunas asignaturas.

- Reuniones de coordinacidn con asignaturas de tasas de rendimiento bajas.
- Establecimiento de un protocolo de vigilancia de asignaturas con baja tasa de rendimiento

Justificacién Accion: Dar respuesta a la recomendacion de la DEVA

Coordinador Titulo
2019-03-01

xSl

Responsable Accion:
Fecha inicio Plazo:

[J NO Fecha

Accion Finalizada: finalizadas)

Acciones de Mejora 1:
ISGC-P04-05. Tasa de rendimiento

Indicadores:

Claves de acceso a la Url de Gestor Documental SGC:
Usuario: evmascamin
Clave: 201966

Observaciones / Impacto:

Fecha Finalizacién Plazo:
Cierre:

Valores de indicadores:

2019-09-30

(Para

Curso 18-19: 68,68%

I S ha mejorado respecto al anterior curso.

EV|denC|a URL:

http://bit.ly/2TZSM17



http://bit.ly/2TZSM17

Criterio:

Tipo de Recomendacion:

Descripcion de la
Recomendacion:

Desde la Unidad de Calidad de la Universidad de Cadiz se ha comenzado a trabajando para
incorporar indicadores de satisfaccidon en los colectivos PAS y empleadores desde el curso
académico 16/17. En algunas estadisticas ya es posible analizar los datos por grupo de
interés PDI, como en el caso de la evidencia.

Acciones de Mejora 1:

2018

Hoja de Recomendacion GyM Ne: 8

[J Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

X Informe renovacién acreditacion

[] Sistema garantia calidad

[J Descripcion del titulo.

[J Competencias.

[] Acceso y Admisidn de Estudiantes
[] Planificacion de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[J Calendario de implantacion.

[J Informacién publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[] Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[J Resultados del programa.

X Indicadores.

[J Informacion publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefo, organizacién y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

X Recomendacion/ Propuesta Mejora

[] Recomendacidén especial seguimiento

Justificacidn Accion:

Se recomienda analizar la satisfaccion de

Descripcidn Accidn:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

todos los grupos de interés.

Dar respuesta a la recomendaciones de la DEVA

Responsable Accion:

Coordinador Titulo

el titulo

satisfaccion global del PAS con

Fecha inicio Plazo: 2019-03-01 Fecha Finalizacién Plazo:
Accion Finalizada: X sl - NO F.ech.a Clerre: [P
finalizadas)
ISGC-P08-02: Grado de
satisfaccion global del
alumnado con el titulo
ISGC-P08-03: Grado de
Indicadores: satisfaccion global del PDI con [RYEICIEENeSNTae[[oCTe [o]f=EH
el titulo
ISGC-P08-04: Grado de

Observaciones / Impacto:

Clave:

En el Apartado VI.6) EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES se
puede observar la evolucion de estos y participaciéon de los grupos de interés

Claves de acceso a la Url de Gestor Documental SGC:
Usuario: evmascamin

c201966

2019-09-30

Curso 18-19: 3,53

Curso 18-19: 4,2

Curso 18-19: 3,52

Evidencia URL:

Gestor documental/Sistema informacidén http://bit.ly/2TZSM17



http://bit.ly/2TZSM17

2018 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 9

--- --- [J Informe de seguimiento
[J Informe modificacion X Informe renovacién acreditacion [] Sistema garantia calidad
L , [] Informacidn publica disponible. [1 Informacién publica disponible.
[J Descripcion del titulo. . P L P . P L P
. [] Sistema de garantia interna de [] Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
., . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - N
e N [] Disefio, organizacion y desarrollo [] Disefo, organizacién y desarrollo
[] Planificacion de ensefianzas. . .
. . del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. . [] Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. L . . .,
. [] Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotaciéon
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
; . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[J Calendario de implantacion. . .
X Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [J Recomendacion especial seguimiento
Descripcion de la Se recomienda mejorar el andlisis de las causas de la baja satisfaccion del alumnado con la Titulacién

Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accidn:
problemas.
Justificacion Accion: Dar respuesta a la recomendacion de la DEVA.
Responsable Accion: Coordinador Titulo
Fecha inicio Plazo: 2019-03-01 Fecha Finalizacion Plazo: 2019-09-30
X S| [J NO Fecha Cierre: (GEIE -
finalizadas)

Accion Finalizada:

ISGC-P08-02. Grado de
satisfaccion global del
Indicadores: alumnado con el titulo Valores de indicadores:

CURSO 18-19: 3,53

Acciones de Mejora 1:

Los resultados ofrecen una mejora en los resultados de satisfaccion en el alumnado
respecto al curso pasado.

(0] Lol WAl latel Claves de acceso a la Url de Gestor Documental SGC:

Usuario: evmascamin

Clave: 201966

Evidencia URL: Gestor documental/Sistema informacion: http://bit.ly/2TZSM17



http://bit.ly/2TZSM17

2018

Hoja de Recomendacion GyM NO:

10
[J Informe de seguimiento

[J Informe modificacion X Informe renovacién acreditacion

[] Sistema garantia calidad

[J Informacién publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

X Profesorado.

[] Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[J Resultados del programa.

[] Indicadores.

[J Descripcion del titulo.

[J Competencias.

[] Acceso y Admisidn de Estudiantes
[] Planificacion de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[J Calendario de implantacion.

Criterio:

[J Informacion publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefo, organizacién y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion: [] Recomendacion/ Propuesta Mejora | X Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

. ., - Difusion de evaluacion DOCENTIA
Descripcién Accion:

con la docencia e investigacion en el titulo.

Se debe adecuar el profesorado del Titulo a lo establecido en la memoria verificada

- Incentivar la participacidn en el programa de tesis doctorales en areas deficitarias
- Programa de atraccidn de talento investigador en la Universidad de Cadiz

Dentro del plan de estabilizacién del personal se va a sacar a concurso 3 plazas relacionadas

Justificacion Accidn:

Dar respuesta a la recomendacion de especial seguimiento de la DEVA

Responsable Accion: Coordinador Titulo

Fecha inicio Plazo: 2019-03-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2020-09-30
S oSl X NO Fecha Cierre: (Para no [RA0PAeEeECI0]
Accion Finalizada: .
Acciones de Mejora 1: finalizadas)
ISGC-P08-03: Grado de Curso 18-19: 4,2

satisfaccion global del PDI con

Indicadores: el titulo

(0] JYTEL L[S WA TGl proximos meses. Durante el curso 18-19 se incorpord

Contratado Doctor .

Valores de indicadores:

Se espera incorporar personal con vincualcién permanente a la docencia del titulo en los

una profesora como Profesor

http://www.uca.es/programas-propios-investigacion-transferencia/

Evidencia URL: http://bit.ly/2PgKazh



http://www.uca.es/programas-propios-investigacion-transferencia/
http://bit.ly/2PqKazb

2019 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 11

--- --- [J Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
L , [] Informacidn publica disponible. [1 Informacién publica disponible.
[J Descripcion del titulo. . P L P . P o P
. [] Sistema de garantia interna de [] Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
., . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - R
e N [] Disefio, organizacion y desarrollo X Disefio, organizacion y desarrollo
[] Planificacion de ensefianzas. . .
. . del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. . [] Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. L . . .,
. [] Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotaciéon
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
; . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[J Calendario de implantacion. . .
[] Indicadores. [1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [J Recomendacion especial seguimiento
Descripcion de la 2018/19: Propuesta de mejora 1 Peticidon por parte de la coordinacion del titulo a su profesorado de varias
Recomendacién: propuestas de TFM para generar una oferta de Trabajos a elegir.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Realizacion de sesiones informativas especiales para los alumnos sobre el Trabajo
Fin de Master, con el objetivo de mejorar la satisfaccion del alumnado sobre los
Descripcion Accion: aspectos fundamentales del TFM (trdmites, asignacion, plazos), ademas se ha
complementado con sesiones de biblioteca. Por otro lado ofrecerles un oferta de
propuestas de TFM elaborada por el profesorado del Master.
Algunos alumnos muestran cierto desconocimiento del Reglamento General de
Trabajos de Fin de Grado/Master.
Subdireccion de Orientacion Académica y Alumnado
2019-03-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2020-09-30
sl X NO Fecha Cierre: (Para no [Aer{eEelEe(y]
finalizadas)

Justificacion Accidn:

Responsable Accion:
Fecha inicio Plazo:

Accion Finalizada:

ISGC-P08_01_Satisfaccion de
los estudiantes con el
procedimiento llevado a cabo
para la eleccion y realizacion RAVEII=CHe ERIalo [{or Lo o] =GR
de los TFG/TFM

Curso 18-19: 3,38

Indicadores:

No se han obtenido aun impactos.

Claves de acceso a la Url de Gestor Documental SGC:

Usuario: evmascamin

Clave:  c201966

Gestor  documental/Sistema  informacion(http://bit.ly/2TZSM17).  Requiere  clave
https://biblioteca.uca.es/quia-para-tfg-y-tfm/

Observaciones / Impacto:

Responsable Accién: |
|
Acciones de Mejora 1:

Evidencia URL:



http://bit.ly/2TZSM17
https://biblioteca.uca.es/guia-para-tfg-y-tfm/

2019
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[J Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacion acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[ Descripcion del titulo.

[J Competencias.

[J Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacion de ensefianzas.

[] Personal académico.

[ Recursos materiales y servicios.

[J Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[J Calendario de implantacion.

[] Informacidn publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[J Profesorado.

[] Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[J Resultados del programa.

[J Indicadores.

[] Informacién publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefo, organizacién y desarrollo
del programa formativo.

X Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora

[] Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

Descripcion Accion:
P docente.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:
Incentivar participacion y colaboracién del profesorado en proyectos de innovacion

Propuesta de mejora 2: Elevacion de la participacién del profesorado en proyectos de innovacion docente.

Justificacion Accidn:

Gran parte del profesorado desconoce las convocatorias de proyectos de innovacion
de la UCA y que son un importante indicador también para sus futuras acreditaciones
docentes y académicas. Se fomentara la colaboracién en este tipo de proyectos y se
hara una difusién con todas sus ventajas y posibilidades.

Responsable Accidn:

Coordinador de Comunicacién, Director del Centro

Fecha inicio Plazo: 2019-03-01

Fecha Finalizacién Plazo:

Accion Finalizada: S

X NO Fecha

finalizadas)

Indicadores:

ISGC-P09-03: Participacion del
profesorado en Proyectos de RAVEIIENeIRIaTo[[orTo[o]¢=tS:
innovacién y mejora docente

Observaciones / Impacto:

Clave:

La convocatoria para solicitud de proyectos de innovacién docente de la UCA
generalmente finaliza en julio de cada afio.
Se observara impacto de la medida en el curso 19-20
Claves de acceso a la Url de Gestor Documental SGC:
Usuario: evmascamin
201966

Cierre:

2020-09-30
2020-09-30

(GEIE no

Curso 18-19: 34,62%

Evidencia URL:

Gestor documental/Sistema informacion(http://bit.ly/2TZSM17). Requiere clave



http://bit.ly/2TZSM17

[J Informe modificacion

Criterio:

Tipo de Recomendacion:

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

2019

Hoja de Recomendacion GyM NO:
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[J Informe de seguimiento

[J Informe renovacion acreditacion

X Sistema garantia calidad

[J Descripcion del titulo.

[J Competencias.

[] Acceso y Admisidn de Estudiantes
[] Planificacion de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[J Calendario de implantacion.

[J Informacién publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[] Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[J Resultados del programa.

[] Indicadores.

[J Informacion publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefo, organizacién y desarrollo
del programa formativo.

X Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

X Recomendacion/ Propuesta Mejora

[] Recomendacidén especial seguimiento

Justificacidn Accion:

Fecha inicio Plazo:

Evidencia URL:

Propuesta de mejora 3: Proponer un Proyecto de innovacion docente donde se puedan integrar asignaturas del

titulo.

Descripcion Accion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Coordinar un proyecto conjunto de innovacion docente entre varias areas de
conocimiento del Master.

Este proyecto puede elevar los bajos indices en este apartado

Responsable Accion:

Coordinador de Comunicacién, Director del Centro

2019-03-01

Accion Finalizada: S|

X NO Fecha

finalizadas)

Indicadores:

ISGC-P09-03: Participacion del
profesorado en Proyectos de [RYEIleI=e[NloTe[ (o o[6]{=EF
innovacién y mejora docente

Observaciones / Impacto:

Clave:

La convocatoria para solicitud de proyectos de innovacién docente de la UCA
generalmente finaliza en julio de cada afio.
Se observara impacto de la medida en el curso 19-20

Claves de acceso a la Url de Gestor Documental SGC:
Usuario: evmascamin

c201966

Fecha Finalizacién Plazo:
Cierre:

2020-09-30
2020-09-30

(Para no

Curso 18-19: 26,83%

Gestor documental/Sistema informacion(http://bit.ly/2TZSM17). Requiere clave



http://bit.ly/2TZSM17

2019 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 14

--- --- [J Informe de seguimiento
[J Informe modificacion [J Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
L , [] Informacidn publica disponible. [1 Informacién publica disponible.
[J Descripcion del titulo. . P L P . P L P
. [] Sistema de garantia interna de [] Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
., . calidad. calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes - N - N
e N [] Disefio, organizacion y desarrollo [] Disefo, organizacién y desarrollo
[] Planificacion de ensefianzas. . .
. . del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. . [] Profesorado. X Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. L . . .,
. [] Infraestructura, servicios y dotacion | [ Infraestructura, servicios y dotaciéon
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
; . - [J Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[J Calendario de implantacion. . .
[] Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [J Recomendacion especial seguimiento
Descripcion de la Propuesta de mejora 4: Potenciar la formacion y desarrollo profesional del Profesorado y del Personal de Apoyo.

Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcidn Accién: | Incrementar las acciones de formacién del profesorado
Justificacion Accidn: Esta iniciativa puede elevar los bajos indices en este apartado
Responsable Accion: Coordinador de Comunicacion, Director del Centro
Fecha inicio Plazo: 2019-03-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2020-09-30
sl X NO Fecha Cierre: (Para no [RA0PAeEeECI0]
finalizadas)
Curso 18-19: 69,23%

Accion Finalizada:

ISGC-P09-02: Participacion del
Indicadores: profesorado en  acciones RAVEII{NCIRITo[[oTo[o]¢-tS:
formativas
La convocatoria para solicitud de formacién continua esta abierta en el area de
innovacion docente de la UCA.
Se observara impacto de la medida en el curso 19-20
Claves de acceso a la Url de Gestor Documental SGC:
Usuario: evmascamin
Clave:  ¢201966
Evidencia URL: Gestor documental/Sistema informacion(http://bit.ly/2TZSM17). Requiere clave

Acciones de Mejora 1:

Observaciones / Impacto:



http://bit.ly/2TZSM17

2019
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[J Informe de seguimiento

[J Informe modificacion [J Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad

Criterio:

[J Informacién publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[] Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[J Resultados del programa.

[] Indicadores.

[J Informacion publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefo, organizacién y desarrollo
del programa formativo.

X Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[J Descripcion del titulo.

[J Competencias.

[] Acceso y Admisidn de Estudiantes
[] Planificacion de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[J Calendario de implantacion.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [J Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Responsable Accion:

Acciones de Mejora 1:

entre los profesores del titulo”

Propuesta de mejora 5: Mejorar la informacién sobre la coordinacion de profesores a través del programa
docente de la asignatura.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Aumento de grado de satisfaccion de los alumnos con la coordinacion entre

Descripcion Accion:
profesores.

Se deben de establecer mecanismos para que los profesores de cada curso estén
coordinados y en contacto. Entre estas medidas para conseguirlo, se han llevado a
cabo reuniones al inicio de cada semestre con los responsables de las asignatura de
cada curso para establecer pautas de coordinacidn y se ha establecido un calendario
Unico donde incluir examenes parciales y entrega de trabajos y asi evitar solapes.

Justificacidn Accion:

Coordinador de informacion y orientacion al alumnado

Fecha inicio Plazo: 2018-10-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2019-09-30
S XSl [1 NO Fecha Cierre: (Para -
Accion Finalizada: .
finalizadas)
P08-01 Satisfaccion del Curso 18-19: 3,00

Indicadores: alumnado con la “Coordinacion [RVEIITNe ERT T [fer-To [e]f=F

En el presente curso ha experimentado un ascenso respecto al curso pasado
Claves de acceso a la Url de Gestor Documental SGC:

Usuario: evmascamin

Clave:  c201966

Observaciones / Impacto:

https://epsalgeciras.uca.es/estudios/miccp/profesoradomiccp/
https://goa.uca.es/

Evidencia URL:

Gestor documental/Sistema informacion(http://bit.ly/2TZSM17). Requiere clave



https://epsalgeciras.uca.es/estudios/miccp/profesoradomiccp/
https://goa.uca.es/
http://bit.ly/2TZSM17

2019 Hoja de Recomendacion GyM No: 16

- - [J Informe de seguimiento
[] Informe modificacién [] Informe renovacion acreditacién X Sistema garantia calidad
o , [] Informacidn publica disponible. [] Informacidn publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . P L P . P L. P
. [] Sistema de garantia interna de [] Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
. . calidad. calidad.
[ Acceso y Admision de Estudiantes - S, - N
e N [] Disefio, organizacion y desarrollo [] Disefo, organizacién y desarrollo
[] Planificacion de ensefianzas. . .
L .. del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. . [J Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. L . . .,
. [] Infraestructura, servicios y dotacion | X Infraestructura, servicios y dotacion
[J Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . ) [] Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[J Calendario de implantacién. . .
[J Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [J Recomendacion especial seguimiento
Descripcién de la Propuesta de mejora 6: Identificar los motivos de insatisfaccion y proponer a la Direcciéon del Centro los

Wi ULl A 'csultados obtenidos.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accion: | Mejora de los medios audivisuales y material de apoyo para la docencia

Pese a tener unas instalaciones modernas, en algunas aulas, no existe espacio de
Justificacion Accidn: pizarra ya que el cafién proyector ocupa todo el espacio destinado al mismo. La
colocacion de pantallas de gran formato puede resolver dicho problema.
Responsable Accidn: Subdirector Ordenacién Académica y Recursos

Fecha inicio Plazo: 2018-09-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2020-09-30

sl X NO Fecha Cierre: (Para no [Aer{eEelEe(y]
finalizadas)

Accion Finalizada:

ISGC-P10-02: Satisfaccién de
los estudiantes con los
recursos materiales e
infraestructuras del titulo.

Curso 18-19: 3,61

Acciones de Mejora 1:

Indicadores: Valores de indicadores:

- Actualmente se esté realizando una remodelacion integral de la EPS, que incluye
Observaciones / Impacto: tanto infraestructura como recursos materiales.
- Se observard el impacto de la medida en el curso 19-20

Evidencia URL: http://bit.ly/2wRzXoP

Desarrollo de la Fase Il de mejora de la infraestructura y aspecto visual del Centro,

Descripcion Accion: incluyendo nuevo edificio Biblioteca y Sala de Estudio.

Con la ejecucion total de la Fase I, la satisfaccion y percepcion general del alumno
Justificacién Accion: sobre este indicador se elevara, ya que da solucién a una de las reclamaciones mas
fuertes de los alumnos (Biblioteca de Campus)

Responsable Accion: Subdirector Ordenacion Académica y Recursos

Fecha inicio Plazo: 2018-09-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2020-09-30

sl X NO Fecha Cierre: (GEIE el 2020-09-30

Accion Finalizada: finalizadas)

Acciones de Mejora 2:

ISGC-P10-02: Satisfacciéon de
los estudiantes con los
recursos materiales e
infraestructuras del titulo.

Curso 18-19: 3,61

Indicadores: Valores de indicadores:

- Actualmente se esta realizando una remodelacion integral de la EPS, que incluye
Observaciones / Impacto: tanto infraestructura como recursos materiales.
- Se observard el impacto de la medida en el curso 19-20

Evidencia URL: http://bit.ly/2wRzXoP



http://bit.ly/2wRzXoP
http://bit.ly/2wRzXoP

2019
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[J Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[] Informe renovacion acreditacién X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.
[J Competencias.

[J Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[J Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.
[] Calendario de implantacion.

[] Informacién publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefo, organizacién y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

] Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[ Resultados del programa.

X Indicadores.

[] Informacidn publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacidn
de recursos.

[] Resultados del programa.

[J Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora

[] Recomendacidén especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

Propuesta de mejora 7: Tratar de
circunstancias que provocan el retraso en la finalizacion de los estudios.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accion:

Justificacidn Accion:
Responsable Accion:
Fecha inicio Plazo:

Accion Finalizada:

Indicadores:

Observaciones / Impacto:

Evidencia URL:

hacer seguimiento a los alumnos con el TFM/PFM para analizar las

Se realizara un estudio sobre las causas que estdn provocando las bajas tasas
académicas del titulo (tasa de graduacién, abandono, eficiencia), difundiendo los
resultados obtenidos.

Baja tasas académicas.

Director del Centro/Coordinador del titulo

2018-09-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2020-09-30

sl X NO Fecha  Cierre:  (Para 2020-09-30

finalizadas)

no

P08-01: Procedimiento llevado Curso 18-19: 3,38
a cabo para la eleccion y
realizacion del Trabajo Fin de
Grado/Master

(TFGITEM).

Valores de indicadores:

Claves de acceso a la Url de Gestor Documental SGC:
Usuario: evmascamin
Clave: 201966

Gestor  documental/Sistema  informacién(http://bit.ly/2TZSM17). clave

https://biblioteca.uca.es/quia-para-tfg-y-tfm/

Requiere



http://bit.ly/2TZSM17
https://biblioteca.uca.es/guia-para-tfg-y-tfm/
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[J Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacion acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

[J Descripcion del titulo.

[J Competencias.

[] Acceso y Admisidn de Estudiantes
[] Planificacion de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[J Calendario de implantacion.

[J Informacién publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[] Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[J Resultados del programa.

[] Indicadores.

[J Informacion publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefo, organizacién y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[] Resultados del programa.

X Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora

[] Recomendacidén especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Planificar sesiones de promocion de la movilidad contando con la participacion de
anteriores estudiantes ERASMUS, SICUE, etc.
La difusion y promocién entre el alumnado de estas actividades es un elemento clave
para que el nimero de alumnos aumente. Se debe incidir no solo en el contenido
informativo, sino también en las plazos marcados para las solicitudes.

Coordinador de Relaciones Internacionales

Fecha inicio Plazo: 2018-09-01 Fecha Finalizacién Plazo:
Accién Finalizada: Xl LINO F.ech.a Cierre:  (Para
L e finalizadas)
ISGC-P06-02: % de

Acciones de Mejora 1:

Propuesta de mejora 8: Realizacion de sesiones, generales y también especificas para estudiantes del MICCP,
con el objeto de informar y promocionar la movilidad saliente.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accion:

Justificacién Accion:

Responsable Accion:

estudiantes
programas

Indicadores: ofertadas

total de estudiantes de plazas

que participan en
de movilidad sobre

ISGC-P06-03:
movilidad de estudiantes sobre
matriculados en el titulo

Tasa de

Observaciones / Impacto:

Clave:

- La difusion, principalmente mediante TAVIRA y reuniones, se realizara durante el
primer semestre del curso 2018-19, antes de que finalicen las convocatorias de
movilidad.

- Firma de nuevos convenios con otras Universidades

- Se observara el impacto de la medida en el curso 2019-20

Claves de acceso a la Url de Gestor Documental SGC:
Usuario: evmascamin
€201966

Valores de indicadores:

2019-03-31

Curso 18-19:
dispone de datos

No se

Curso 17-18: 2,90%
Curso 18-19: No se
dispone de datos

Evidencia URL:

Gestor documental/Sistema informacion(http://bit.ly/2TZSM17). Requiere clave
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2019

Hoja de Recomendacion GyM NO:

19
X Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacion acreditacion

[] Sistema garantia calidad

Criterio:

[J Descripcion del titulo.

[J Competencias.

[] Acceso y Admisidn de Estudiantes
[] Planificacion de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[J Calendario de implantacion.

[J Informacién publica disponible.

X Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[] Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[J Resultados del programa.

[] Indicadores.

[J Informacion publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefo, organizacién y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[] Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

[] Recomendacion/ Propuesta Mejora

[] Recomendacidén especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Potenciacion, fomento y difusion de las actividades de orientacion profesional por
parte del Coordinador de Empresas.
Se hace imprescindible aportar una buena orientacion profesional y establecer
contactos con empresas para poder ofertar una buena oferta de practicas
extracurriculares.

Coordinador de relaciones con las empresas
Fecha Finalizacién Plazo:
Cierre:

Acciones de Mejora 1:

Propuesta de mejora 9: Continuar haciendo hincapié en las actividades y programas encaminados a la
orientacion académica y practicas de empresa, para mejorar la satisfaccion el alumnado con el titulo.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accion:

Justificacién Accion:

Responsable Accion:

Fecha inicio Plazo: 2018-09-01

Accion Finalizada: S|

X NO Fecha

finalizadas)

actividades
profesional.

I P03-01:Satisfaccion
alumnado con los Programas y Valores de indicadores:

del

de orientacion

Observaciones / Impacto:

Clave:

Se observaré el impacto de la medida en el curso 19-20.
Claves de acceso a la Url de Gestor Documental SGC:
Usuario: evmascamin

c201966

2020-09-30
2020-09-30

(Para no

Curso 18-19: 3

|
|
Indicadores:
_EvidenciaURL: |

Evidencia URL:

Gestor documental/Sistema informacion(http://bit.ly/2TZSM17). Requiere clave
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2019

Hoja de Recomendacion GyM Ne: 20

[J Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[J Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad

Criterio:

[J Descripcion del titulo.
[J Competencias.

[] Acceso y Admisidn de Estudiantes
[ Planificacién de ensefianzas.

[J Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[J Sistema de Garantia de Calidad.
[J Calendario de implantacion.

[J Informacién publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[] Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[J Resultados del programa.

[] Indicadores.

[J Informacion publica disponible.

[] Sistema de garantia interna de
calidad.

[] Disefo, organizacién y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[] Resultados del programa.

X Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora

[] Recomendacidén especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Responsable Accion:

ISGC-P11-03:

Acciones de Mejora 1:

usuarios.

Propuesta de mejora 10: Insistencia en la mejora de la informacién disponible sobre uso y misién del BAU y
fomento y difusion de su uso dentro del colectivo de alumnos.

Descripcion Accion:

Justificacion Accidn:

Fecha inicio Plazo:

Accion Finalizada:

Indicadores:

Observaciones / Impacto:

Evidencia URL:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Insistencia en la mejora de la informacion disponible sobre uso y mision del BAU y
fomento y difusién de su uso dentro del colectivo de alumnos.

Los alumnos tienen la percepcion equivocada que el BAU es Unicamente para
cuestiones negativas. Se ha de informar, alli donde también se informe de su utilidad
y uso, de las connotaciones positivas que también tiene este servicio, tanto a alumnos
como a PDI y PAS

Director del Centro

2018-10-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2020-09-30
sl X NO Z RO -H CETE ol  2020-09-30
finalizadas)
Ne de Curso 18-19 :0,00%

sugerencias recibidas respecto
al nimero de usuarios.

ISGC-P11-04: Ne [b[:@ Valores de indicadores: Curso 18-19: 0,00%
felicitaciones recibidas
respecto al ndmero de

- Esta mejora debe realizar de forma continua durante todo el curso académico, alli
donde también se informe del uso y utilidad de estos servicios.
- Se observaré el impacto de la medida en el curso 2019-20
Claves de acceso a la Url de Gestor Documental SGC:
Usuario: evmascamin
Clave:  ¢201966

Gestor documental/Sistema informacion(http://bit.ly/2TZSM17). Requiere clave
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