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Informe final para la renovacion de la acreditacion del
Graduado o Graduada en Ingenieria en Tecnologias
Industriales por la Universidad de Cadiz

1. DATOS DEL TiTULO

ID Ministerio 2503173

Denominacién del Titulo Graduado o Graduada en Ingenieria en Tecnologias Industriales
Universidad Universidad de Cadiz

Centros Escuela Politécnica Superior

Escuela Superior de Ingenieria

Universidad/es Participante/s

Rama de Conocimiento Ingenieria y Arquitectura

2. AMBITO NORMATIVO

La renovacion de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto con el art. 27.bis del Real
Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias
oficiales. La evaluacion se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices para el Aseguramiento de la
Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG) establecidos en la Guia para la renovacion de la
acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de la Direccion de Evaluacién y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
tiene atribuidas las competencias de evaluacion y acreditacion de las actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacion, designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento, es la competente para efectuar la evaluaciéon de la solicitud de la renovacion
de la acreditacion de los titulos oficiales presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha
comisién formada por expertos en la materia que actan en régimen de independencia y autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comision realiza las siguientes valoraciones:

- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacién de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direcciéon de
Evaluacion y Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento, esto conlleva un plan de
mejora cuya realizacion sera objeto de comprobacién a lo largo del seguimiento.

- Tercero: Especifica las modificaciones sefialadas en el informe provisional que no han sido resueltas de forma
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satisfactoria y que motivan, en su caso, el informe desfavorable.
MOTIVACION
3.0. INTRODUCCION

En este informe se presenta la valoracién que la comisién hace acerca del Grado en Ingenieria en Tecnologias
Industriales de la Universidad de Céadiz. En las valoraciones que se efectlian en este informe se ha tenido en
cuenta que este Titulo se imparte en modalidad Presencial.

La Comision de Renovacién de la Acreditacion a la vista del Autoinforme de Acreditacion presentado por la
Universidad solicitante, de las evaluaciones de dicho autoinforme, de las evidencias presentadas por la
Universidad solicitante y de las aclaraciones y respuestas obtenidas de las personas comparecientes en la visita
de acreditacion, emitié el Informe Provisional de renovacion de la acreditaciéon que contenia modificaciones y
recomendaciones en diversos criterios. Presentadas las alegaciones en tiempo y forma por la Universidad, la
Comisién de Renovacion de la Acreditacion ha analizado dichas alegaciones y emite este Informe Final de
evaluacion.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE
Se alcanza parcialmente

La titulaciébn se imparte en dos centros: Escuela Superior de Ingenieria en Puerto Real (ESI) y Escuela
Politécnica Superior de Algeciras (EPSA). La titulacion ha aprovechado satisfactoriamente la renovacion de la
web institucional para mejorar la transparencia de la informacién publica disponible y para incentivar la
interaccion con los grupos de interés a través del correo electrénico. La WEB general de la Universidad de
Cédiz ha sido actualizada en 14/15 y en general permite facil acceso por ambitos a la informacion de los titulos.
En su apartado de "Estudios”, permite acceder a la informacién del titulo apareciendo las dos opciones segun el
centro donde se cursa. Aunque la informacion del mismo titulo se debe consultar por separado y las webs de
cada centro tienen algunas diferencias estéticas o de estructuracion en el primer nivel, una vez que se accede a
las distintas informaciones (datos del titulo, acceso, competencias, planificacion de la ensefianza, resultados,
etc.) estas se encuentran en un formato muy similar. Esta estructura de la WEB facilita un acceso dinamico a
datos actualizados. La presentacién de la informacion de cara al usuario esta concebida por centros, pero la
informacién es coherente y actualizada.

La informacion del titulo con todos los apartados requeridos es muy completa y bien estructurada para ambos
accesos (EDI / EPSA). Los informes de seguimiento y verificacion estan disponibles en ella, asi como todo el
material relevante para estudiantes y profesorado. En el caso de ESI la pestafia del titulo presenta en la parte
inferior la totalidad de los elementos requeridos (informacién del titulo, datos de identificacion del titulo,
calendario de implantacion del titulo, sistema de garantia de calidad, acceso, salidas profesionales,
competencias, planificacion de la ensefianza y resultados del titulo). En el caso de la EPSA, aparece un menu a
la derecha, con una organizacién muy intuitiva y comoda de cara al usuario (Inicio, Acceso a los estudios, Plan
de Estudios, Planificacion Docente, Informacion del Titulo, Proyectos y Trabajos Fin de Grado, Resultados del
Titulo, Competencias, Implantacion/Extincion, Coordinacion Académica, Sistema de Garantia de Calidad,
Orientacion Académica y Profesional, Practicas Externas, Impresos y Documentos de Solicitud).

A pesar de que se han promovido acciones de mejora para incentivar participacién en las encuestas, la
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satisfaccion de los grupos de interés parece haber disminuido.

La informacion indica que la titulacion no tiene précticas curriculares. En ambos centros se ofrecen vias para la
realizacién de practicas externas extracurriculares, y existe informacién en la WEB, sin mencién a las que
pueden ser mas especificas de la titulacion. En la visita se puso de manifiesto que las practicas, aun siendo
extracurriculares permiten cubrir los créditos optativos y ademas que el interés del alumnado por esta actividad
es muy alto. Podria mejorarse la informacion en WEB de esta cuestion. Se valora positivamente la descripcion
aportada en el documento de alegaciones sobre la organizacion a nivel institucional y de centros (ESI - EPSA)
de las précticas con empresas. Es una informacioén valiosa para los estudiantes. No obstante, se mantiene una
recomendacion centrada en especificar o priorizar las practicas mas adecuadas para la titulacion, asi como una
informacion clara de como repercuten en el curriculum, ya que formalmente no son précticas curriculares.

En la WEB se la EPSA aparece informacion de la opcion ofertada como Grado en Ingenieria de Tecnologias
Industriales con un afio en la industria. Al entrar en el detalle se observa que es un itinerario denominado
"intensificacion en refino" asociado al titulo de Grado en Ingenieria en Tecnologias Industriales (GITI), al que se
inscriben los estudiantes una vez completados totalmente los tres primeros cursos y tras una selecciéon. Durante
la visita se recab6 informacion de este itinerario, que resulta de gran interés para el alumnado.

Revisién de recomendaciones pendientes de informes de seguimiento:

- (Informe de Seguimiento 18/09/2019. Recomendacién de especial seguimiento 1.1). Se debe publicar web la
estructura de las guias docentes, el plan de mejora y los indicadores del titulo.
Valoracién: Atendida y resuelta. Toda esta informacién es actualmente accesible en la WEB.

Recomendaciones:

- Se recomienda completar la informacién publica de la oferta de practicas externas extracurriculares del centro
con una seleccion de las que son adecuadas a la titulacién y con mayor informacién de su repercusién en el
curriculum.

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
Se alcanza parcialmente

La Universidad de Cadiz dispone de un Sistema de Garantia de Calidad, cuyo primer disefio data de finales de
2008, que ha sufrido diversas modificaciones en el tiempo en funcién del andlisis y revisiones realizadas hasta
alcanzar su versién mas reciente de finales de 2017. El SGC esta desplegado en su totalidad, aunque resta
completar el sistema de encuestas con alguno de los grupos involucrados (empleadores) y mejorar la
participacion de los demas. Cuenta con un gestor documental de acceso restringido, para el que se han
indicado unas claves de acceso que permiten constatar que es posible encontrar la documentacion de la
titulacion en cualquiera de los dos centros (ESI Puerto Real / EPS Algeciras). Ordenados por afios en base a los
procesos de seguimiento interno, es posible acceder a una abundante documentacion bien clasificada en base a
diferentes procedimientos (difusion, ingreso, acogida, planificacion, etc.). Los resultados de las encuestas de
satisfaccion estan también disponibles (Sistema de Informacion de la UCA) con acceso restringido mediante
unas claves que también se han facilitado para esta evaluacion. También alli pueden localizarse datos de la
titulacién en los dos centros mediante una plataforma centralizada.

La Comision de Garantia de Calidad del centro es el 6rgano encargado de su seguimiento y actia como
vehiculo de comunicacion entre los agentes involucrados. En dicha comision, cuya composicion es publica, hay
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representantes de todos los sectores, de lo que se desprende que se ha incrementado la visibilidad del
conocimiento del SGC en los grupos de interés.

La UCA va a modificar la metodologia de recogida de datos para incluir recogida de datos on-line con medidas
para fomentar la participacion, esta accion se valora positivamente, aunque se mantiene una recomendacion al
respecto para valorar los resultados de participacién en futuros seguimientos del titulo.

El titulo dispone de un plan de mejora a través del "Procedimiento para el seguimiento, evaluacién y mejora del
Titulo". En el autoinforme se describen las acciones mas relevantes desarrolladas en este plan de mejora: Dar
difusién y potenciar la participacién en proyectos de innovacién docente, seguimiento y andlisis de las
asignaturas con baja tasa de rendimiento, potenciar la formacion y el desarrollo profesional del profesorado y del
personal de apoyo, convocar elecciones a la CGC, mejora de la informacién sobre asignacion y realizacién de
los TFGs, mejorar la difusiéon de programas y actividades de orientacién académica y profesional, y creacion de
un campus virtual especifico para Trabajo Fin de Grado. El plan de mejora revisado y actualizado esta
disponible en la pagina web de los centros implicados a través de la publicacién de los autoinformes de
seguimiento que anualmente se realizan. Ademas, se publican en el mismo apartado los informes de
seguimiento externo por la DEVA.

En el primer informe de seguimiento externo de fecha 15/11/2016 ya se indica que el informe de verificacion de
fecha 25/07/2014 no contiene recomendaciones que deban ser atendidas.

Tanto en ese primer informe de seguimiento como en los dos posteriores de fecha 27/07/2017 y 18/09/2019 se
realizan una serie de recomendaciones, pero no se analiza la atenciéon a las recomendaciones de informes
anteriores. El nuevo autoinforme describe el tratamiento de algunas de las recomendaciones, presentando las
acciones de mejora llevadas a cabo para responderlas. La valoracién concreta y detallada de este tratamiento y
respuesta se va a hacer para cada una de las recomendaciones abiertas en el apartado que le corresponde.
Asi, en esta seccién (SGC) cabe mencionar las siguientes recomendaciones pendientes:

- (IS 15/11/2016. Recomendacion 2). Se recomienda armonizar la informacién aportada y los puntos analizados
en las dos escuelas donde se imparte la titulacion.

- (IS 15/11/2016. Recomendacion 3). Se recomienda mantener las acciones para que la operatividad y
funcionalidad de la CGC alcance niveles analogos en la Escuela Politécnica Superior de Algeciras.

- (IS 15/11/2016. Recomendacion 4). Se recomienda aportar el mismo grado de informaciéon aportado para
Escuela Superior de Ingenieria, de la Escuela Politécnica Superior de Algeciras.

- (IS 27/07/2017. Recomendacién 2.1). Se recomienda para proximos autoinformes que la EPSA facilite
informacién sobre cambios significativos y acuerdos adoptados en las reuniones de la CGC que influyan para el
correcto desarrollo del titulo.

- (IS 18/09/2019. Recomendacién 2.4). Se recomienda analizar la informacién de la EPSA sobre cambios
significativos y acuerdos adoptados en las reuniones de la CGC que influyan en el correcto desarrollo del titulo.
Valoracion de las cinco recomendaciones. Atendida y resuelta. En la pagina 11 del autoinforme se menciona
como se incluye un nuevo apartado en el gestor documental y se aportan evidencias. Se ha podido constatar la
funcionalidad del gestor documental centralizado para la titulacion en el caso de los dos centros involucrados

- (IS 15/11/2016. Recomendacion 5). Se recomienda en futuros autoinformes aportar informacién sobre el gestor
documental y valorar su uso y aplicabilidad.

- (IS 27/07/2017. Recomendacion 2.2). Se recomienda en futuros autoinformes que la EPSA valore el uso y
aplicabilidad del gestor documental.

- (IS 18/09/2019. Recomendacion 2.3). Se recomienda valorar el gestor documental y valorar su uso y
aplicabilidad en la EPSA.

Valoracion de las tres recomendaciones: Atendida y resuelta. Se ha podido constatar la funcionalidad del gestor
documental centralizado para la titulacion en el caso de los dos centros involucrados. En el presente
autoinforme se hace una valoracion satisfactoria y realista del gestor documental.
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- (IS 27/07/2017. Recomendacion 1.1). Se recomienda que en proximos autoinformes se incluya un enlace web
donde poder ver la estructura de las guias docentes del titulo.

Valoracion: Atendida y resuelta. Tal como se describe en el autoinforme (pagina 12), se ha atendido
satisfactoriamente esta recomendacion en el nuevo espacio WEB de la Universidad de Cadiz.

- (IS 27/07/2017. Recomendacion 1.2). Se recomienda profundizar méas en el andlisis del resultado de las
mejoras llevadas a cabo, por ejemplo introduciendo indicadores de seguimiento de la accién de mejora que
permitan evaluar el antes y el después de la mejora.

- (IS 27/07/2017. Recomendacion 8.1). Se recomienda incluir en el plan de mejora indicadores de seguimiento
para cada una de las acciones de mejora.

Valoracién de ambas recomendaciones: Atendida y resuelta segin se describe en el presente autoinforme
(pagina 13).

- (IS 18/09/2019. Recomendacion 2.1). Se recomienda analizar los cambios significativos o acuerdos adoptados
que influyan en el correcto desarrollo del titulo.

- (IS 18/09/2019. Recomendacion 2.2). Se recomienda analizar los resultados de la revision del SIGC del titulo.
Valoracion de las dos recomendaciones: Atendida y resuelta. El autoinforme hace una descripcion y analisis de
estos cambios en los apartados 4 a 8 del capitulo Il referente al Sistema de garantia de Calidad

Recomendaciones:

- Se recomienda concretar acciones para fomentar la participacion en las encuestas de los grupos de interés o
mejorar la recogida de datos de satisfaccion.

- Se recomienda incorporar medidas para para la recogida de datos de satisfaccion del grupo de interés que
falta: empleadores.

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO
Se alcanza

El programa formativo de la titulacién se ha implantado conforme a las previsiones de la memoria verificada.
Como consecuencia de la sentencia del tribunal supremo en relacion a titulaciones de caracter generalista, la
memoria de este titulo ha tenido que ser verificada de nuevo y por tanto no se disponen aun de las
actualizaciones de la misma. Se han establecido procedimientos para la coordinacién de las asignaturas y para
el desarrollo de los TFG.

El autoinforme ofrece ademas una detallada descripcion del disefio del titulo, de los instrumentos para su
desarrollo (incluyendo guias docentes, coordinacion, movilidad, TFG, gestion administrativa etc.), y de los
mecanismos de revisién anual y mejora del programa formativo. Las evidencias ponen de manifiesto el correcto
funcionamiento de estos aspectos.

Los indicadores de satisfacciéon del alumnado son en general buenos, siendo algo inferiores para el sistema de
asignacion de TFG, en el cual el grado de satisfaccién del alumnado es medio. Se ha recabado informacion
adicional durante la visita, pudiéndose constatar que existe un sistema agil de asignacion, por el que se publican
temas posibles, y ademés pueden surgir otros temas por acuerdo entre profesor y alumno. No se percibid
ningun tipo de dificultad por el alumnado para obtener la asignacién de un TFG. Es de destacar la flexibilidad
para la defensa prevista en la ESI al tener convocatorias mensuales. En la EPSA, aunque no mensuales,
existen varias convocatorias al afio coincidiendo en el calendario con los periodos de exdmenes de las demés
asignaturas.
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Se ha analizado durante la visita el bajo porcentaje de movilidad internacional que existe en la titulacion. Los
estudiantes, especialmente en la ESI, aducen dificultades para establecer acuerdos académicos de intercambio,
que vayan mas alla de la optatividad, mientras que los responsables de la titulacion ponen de manifiesto la
existencia de un catélogo de universidades de prestigio con las que existen acuerdos estables para facilitar los
intercambios con garantias de calidad docente. Se ha constatado que en la WEB consta el listado de destinos.

Revisién de recomendaciones pendientes de informes de seguimiento:

- (IS 15/11/2016. Recomendacion 1). Se recomienda aportar informacién sobre el desarrollo de las
competencias del titulo y de las metodologias docentes previstas en la memoria de verificacion (ej. guias
docentes y guias para la elaboracién del TFG, etc.).

Valoracién: Atendida y resuelta. La descripcién que se hace en el autoinforme sobre este punto y el acceso a las
guias docentes gque se ha podido constatar, se consideran suficientes.

- (IS 18/09/2019. Recomendacion 3.1). Se recomienda analizar la informacion sobre las incidencias detectadas
en el desarrollo del plan de estudios en cuanto a aplicacion de contenidos, sistemas de evaluacion,
metodologias, actividades formativas.

Valoracién: Atendida y resuelta. En el apartado 3 (Revisién y mejora del programa formativo) de la pagina 20 del
autoinforme, se hace un andlisis suficiente de estas incidencias.

- (IS 18/09/2019. Recomendacion 5.1). Se recomienda realizar acciones, firma de convenios, de forma que
resulte mas atractivo para los alumnos el incluirse en los programas de movilidad.
Valoracién: Esta es una recomendacion reciente, que se deja abierta para futuro seguimiento de la misma.

3.4. PROFESORADO
Se alcanza

La plantilla se mantiene estable aunque ha aumentado sensiblemente la disponibilidad de profesorado con el
cambio a la nueva titulacién, dentro de las limitaciones de promocién de los Ultimos afios debido a la restriccion
por tasas de reposicion. En la herramienta "Colabora" se ha podido acceder a la tabla de evoluciéon del
profesorado por categorias para la ESI, pero no para la EPSA, aunque se dan algunos datos sobre esta Ultima
en el autoinforme.

Aungue aun existe un porcentaje apreciable de profesorado sin vinculacién permanente, se indica que ha
aumentado el nimero de doctores, asi como el nimero de contratos de profesor ayudante doctor, disminuyendo
el de profesores de sustitucién interinos. En general, se puede decir que el porcentaje de doctores es suficiente
y que la distribucion de la plantilla docente estd equilibrada entre las diferentes categorias. Destaca el
crecimiento de la figura de Ayudante Doctor. En las audiencias con el profesorado y con los responsables
institucionales se transmitio la verosimilitud de los planes de estabilizacion al respecto.

El nimero medio sexenios que estos presentan como valoracion de su actividad de investigacion es baja.

La participacion del profesorado en proyectos de innovacion docente es practicamente la mitad en ambos
centros, en la media del resto de titulaciones del area de ingenieria y arquitectura de la universidad. Seria
deseable seguir fomentando esta actividad.

Existe una normativa general de la Universidad que regula distintos aspectos de los TFG y en cada centro se
adapta la normativa a las peculiaridades organizativas. La asignacion de los TFG se plantea anualmente al
comienzo del curso académico entre los responsables de la titulacion. En ambas escuelas es la Comisién de
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TFG/TFM quien propone la asignacion de tutor. Como principio basico atiende, en la media de lo posible, las
preferencias de tutores y alumnos. A pesar del establecimiento de los procedimientos relativos a la asignacion y
realizacién de los TFG y a las actividades desarrolladas para acercar estos procedimientos a los alumnos, la
satisfaccion de los alumnos con el procedimiento es media-baja, por lo que se ha recabado mas informacion al
respecto durante la visita. Como se describié en el criterio 3, no se percibié ningun tipo de dificultad por el
alumnado para obtener la asignacion de un TFG.

Se describen de forma detallada los distintos niveles, y personas responsables de la coordinacién horizontal y
vertical, asi como las funciones que desempefian. La coordinacién se desarrolla a través de reuniones
periddicas. En el documento de alegaciones se ofrecen como evidencias enlaces a la herramienta COLABORA
donde se han encontrado actas de reuniones de coordinacion del titulo en ambos centros.

Revisién de recomendaciones pendientes de informes de seguimiento:

- (IS 15/11/2016. Recomendacion 6). Se recomienda aportar informacién que permita completar la valoracion
sobre la adecuacion del profesorado implicado en el titulo, indicando especificamente nimero de profesores,
categoria, y su experiencia docente e investigadora (quinquenios, sexenios, proyectos de investigacion y otros
datos similares), para ambas escuelas. Se debe hacer incidencia en las modificaciones respecto a la Memoria
verificada en la estructura del profesorado.

- (IS 27/07/2017. Recomendacion de especial seguimiento 3.1). Se recomienda para préximo autoinformes que
la ESI incluya la experiencia docente e investigadora del profesorado (quinquenios, sexenios, proyectos de
investigacion y otros datos similares). Se debe hacer incidencia en las modificaciones respecto a la Memoria
verificada en la estructura del profesorado.

Valoracion de ambas recomendaciones: Atendida y resuelta. En el presente autoinforme se recogen datos
generales y posibilidad de acceso a otros mas detallados en las plataformas documentales.

- (IS 27/07/2017. Recomendacion de especial seguimiento 3.2). Se recomienda que ambas escuelas incluyan
en proximos autoinformes el plan de formacién con que cuenta el profesorado para incrementar su cualificacion.
Valoracion: atendida y resuelta. En el presente autoinforme (pagina 13 y pagina 27) se describe con detalle las
acciones emprendidas y sus resultados positivos.

- (IS 27/07/2017. Recomendacion de especial seguimiento 3.3). Se recomienda incluir el procedimiento que
tienen ambas escuelas, para en caso necesario, realizar la sustitucién de profesores.

Valoracién: Atendida y resuelta. Se han aportado documentacion a peticion de la DEVA y durante la visita se ha
aclarado esta cuestion.

- (IS 18/09/2019. Recomendacion 4.1). Se recomienda valorar el proceso existente para evaluar la actividad
docente del profesorado.

Valoracién: Atendida y resuelta. En el autoinforme se incluye el apartado 4. Seguimiento y evaluacion de la
actividad docente, (pagina 27), en el que se aporta informacion suficiente.

- (IS 18/09/2019. Recomendacion 4.2). Se recomienda valorar la adecuacion del profesorado que realiza la
direccion del TFG.

Valoracién: Atendida y resuelta. En el autoinforme se incluye el apartado 1.2. Perfil del profesorado tutor de los
TFM y criterios de asignacion, (pagina 25), en el que se aporta informacion suficiente.

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Se alcanza parcialmente
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Las infraestructuras disponibles son descritas con detalle en el autoinforme. Por un lado, se facilitan enlaces a las
Webs de los centros ESI/EPSA, donde se pueden encontrar datos de las instalaciones e infraestructuras.
Especialmente para la ESI es posible acceder a informacion de capacidad de las aulas y detalles de laboratorios.
También se hace una descripcion de otros recursos como biblioteca, campus virtual, acceso a internet, atencién al
usuario, Sistema Informatico de Reserva de recursos (SIRE), Servicio Central de Ciencia y Tecnologia (SCCyT) y
un listado de los institutos de investigacion asi como otros generales para los estudiantes (copisteria, delegacion de
alumnos etc). La biblioteca de la universidad ha desarrollado una guia de elaboracion de TFGs que se espera
ayude a los estudiantes y profesores en las tareas correspondientes. El informe acentla el éxito de las mejoras en
la infraestructura docente en la recepcion del Sello de Excelencia Europea EFQM 500+ recibido en 2018.

También se hace una descripcién detallada de los recursos humanos de administracién y servicios que desarrollan
su labor en la ESl y la EPSA. Se considera una plantilla suficiente para las necesidades de gestion administrativa de
las titulaciones soportadas. Como punto débil se debe mencionar la carencia de personal técnico suficiente para
atender la instrumentacion de los laboratorios. Existe un Unico técnico en la ESI. En la EPSA la situacion es algo
més favorable al disponer de 4 técnicos. Las solicitudes de personal de apoyo dieron lugar a la contratacién de
personal de apoyo de garantia juvenil que han ayudado a paliar esta dificultad. Durante la visita se ha constado que
este programa fue interrumpido lamentablemente. Se valora positivamente la iniciativa de la ESI de solicitar a
Gerencia nuevas contrataciones, pero se mantiene una recomendacion abierta para revisar esta cuestion en futuros
seguimientos.

El autoinforme describe con suficiente detalle las unidades de orientacion tanto académica como profesional de que
disponen los estudiantes en distintos ambitos, como atencién psicopedagdgica, igualdad, discapacidad, movilidad,
insercion laboral, relaciones internacionales. Se incluye un enlace al Programa de Orientacién y Apoyo al Estudiante
(PROA), en el que se pueden encontrar detalles de las acciones realizadas (entre otras: jornada de puertas
abiertas, jornada de bienvenida, plan de accién tutorial, proyecto comparfiero). Se considera que la actividad es
suficiente para garantizar la orientacion académica y profesional.

Para la orientacion profesional existe un Plan de Formacién para el Empleo en el que intervienen los grupos de
interés y los coordinadores de asignaturas y del grado, y se detallan algunas acciones, entre ellas, charlas con
profesionales.

El grado de satisfaccion de los alumnos hacia el programa de orientacién académica y profesional es bajo.
Revisiéon de recomendaciones pendientes de informes de seguimiento:

- (IS 15/11/2016. Recomendacion 7). Se recomienda en futuros autoinformes incluir una descripcion de
infraestructuras y materiales, como por ejemplo aulas disponibles y tamafio de las mismas, aulas de informética,
biblioteca, laboratorios, etc. para el correcto desarrollo de la docencia teniendo en cuenta el tamafio de los grupos,
el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de ensefianza-aprendizaje.

- (IS 27/07/2017. Recomendacién de especial seguimiento 4.1). Se recomienda para proximos autoinformes el
detallar las mejoras en la infraestructura docente propuesta y la adecuacién de los recursos humanos (personal de
apoyo y de administracion y servicios) basandose en un analisis teniendo en cuenta tanto el tamafio de los grupos,
como el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de ensefianza-aprendizaje utilizadas.

- (IS 18/09/2019. Recomendacioén 5.2). Se recomienda analizar y valorar los recursos humanos (personal de apoyo
y personal de administracion y servicios) implicados en la gestion del Titulo para el correcto desarrollo de la
docencia teniendo en cuenta el tamafio de los grupos y cémo afectan al desarrollo de las actividades formativas y
las metodologias de ensefianza-aprendizaje.

Valoracién de las tres recomendaciones: Atendida y resuelta. En el autoinforme se hace una descripcion bastante
completa y se indican accesos al apartado de la WEB donde aparecen datos de dimensién de aulas y otros muchos
detalles de los espacios e infraestructuras disponibles en ambos centros ESIy EPSA.
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- (IS 15/11/2016. Recomendacion de especial seguimiento 9). Analizar en detalle la declarada no disponibilidad
de personal técnico de laboratorio y establecer acciones correctoras en su caso.

Valoracion: Atendida y parcialmente resuelta. La incorporacion de personal de apoyo de garantia juvenil atenud
temporalmente el problema. En el caso de la EPSA la situacién es méas favorable. Se reformula esta
recomendacion.

- (IS 15/11/2016. Recomendacion de especial seguimiento 8). Se recomienda aportar informacion y efectuar el
andlisis de la adecuacion de los servicios necesarios para poder garantizar la orientacion académica y
profesional de los estudiantes, detallando las actuaciones realizadas.

Valoraciéon de ambas recomendaciones: Atendida y parcialmente resuelta. En el autoinforme se describen las
unidades y procedimientos de orientacion, tanto académica como profesional. Es posible acceder desde el
autoinforme a apartados de la WEB donde se detallan las acciones desarrolladas. Aunque se valoran
positivamente las acciones que se estan desarrollando para esta finalidad (descritas también en el documento
de alegaciones), se requiere un mayor recorrido temporal para poder observar la evolucién temporal de estos
indicadores. Por ello, se mantiene una recomendacion para su posterior seguimiento.

Recomendaciones:

- Se recomienda analizar en detalle la declarada no disponibilidad de personal técnico de laboratorio en la ESI y
establecer acciones correctoras, en su caso.

- Se recomienda analizar los motivos del bajo grado de satisfaccién de los alumnos con los servicios de
orientacion académica y profesional.

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Se alcanza

El autoinforme hace una descripcion de las metodologias docentes empleadas en general, que constituye un
amplio abanico de actividades posibles (clases teéricas y de problemas, practicas de ordenador o de laboratorio,
seminarios, diversas modalidades de tutoria, etc.). Hay actividades presenciales y no presenciales. Se ofrece un
acceso a las fichas de las asignaturas, que constituyen guias docentes que presentan de forma completa y
actualizada los recursos metodolégicos usados en cada caso. Se presenta también un andlisis de la evolucién
en el tiempo de indicadores de satisfaccion del profesorado que muestran la mejora continua. Sin embargo, los
alumnos que responden a las encuestas manifiestan que la bibliografia recomendada en las guias docentes no
es (til para su aprendizaje. El analisis mas detallado de los indicadores de satisfaccion se incluye en el apartado
7.

El autoinforme describe 5 modalidades de evaluacion (trabajos escritos, exposicion oral, practicas de laboratorio
o informatica, participacion en seminarios, tutorias, practicas, etc, y pruebas escritas u orales clasicas). De
nuevo las fichas de las asignaturas describen los elementos usados en cada caso para la evaluacion mas
adecuada de las competencias.

Se hace una descripcién mas detallada de la evaluacion del TFG para cada uno de los centros ESI/EPSA. El
sistema propuesto es adecuado y responde a los estandares habituales con tribunales formados por tres
profesores. Sin embargo, los resultados derivados de los TFGs muestran un rendimiento global muy bajo en
ambos centros. El profesorado lo atribuye a que el alumnado pospone la defensa o realizaciéon del TFG para
poder realizar practicas externas extracurriculares, o para alcanzar el nivel de inglés requerido. Esto, junto con
otros motivos que se describen en el apartado 7 distorsiona la tasa de graduacion.

Pagina 9 de 12

Cadigo Seguro de verificacion:KFel 4hTAAuXs3i 8y X38U2w==. Permite la verificacion de la integridad de una
copia de este documento electrénico en la direccién: http://ws224.juntadeandalucia.es:8080/verifirma/
Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

FIRMADO POR

Sebastian Chavez de Diego - Director de Evaluacién y Acreditacion FECHA

30/06/2020

ID. FIRMA

ws029.juntadeandalucia.es KFel 4hTAAuXs3i 8y X38U2w== PAGINA

9/12

KFel 4hTAAuXs3i 8y X38U2w==




e\ /gencia Andaluza del Conocimiento

LT Tl CONSEJERIA DE ECONOMIA, CONOCIMIENTO, EMPRESAS Y UNIVERSIDAD

Direccion de Evaluacién y Acreditacion
Id. Ministerio:2503173

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
Se alcanza

Se dispone de resultados de encuestas de satisfaccion de estudiantes, profesorado y PAS. En el autoinforme se
resumen los datos principales, pero es posible acceder al detalle en el Sistema de informacion de la UCA, para
lo cual se han proporcionado claves de acceso. No hay aun encuestas de satisfaccion de egresados y
empleadores. El grado de satisfaccion general con la titulacion es alto para el profesorado, y medio-alto para el
PAS. En cuanto al alumnado, el grado de satisfaccion general es alto en la EPSA y medio en la ESI (2.64 para
el curso 2018/19). En la visita se ha percibido un alto grado de motivacion del alumnado de ambos centros por
la eleccién de esta titulacién, con la Unica salvedad de la carencia de habilitacién profesional, que les motiva a
veces moverse a otro grado en el mismo centro. Esto se produce sin menoscabo de una visién optimista en
cuanto al futuro profesional, corroborada por la opinién de los egresados en las audiencias. Las encuestas de
satisfaccion sobre movilidad no se dan en la EPSA para los Ultimos cursos y presentan resultados medios-bajos
para la ESI (ver recomendacion 3.1, incluida en el criterio 3 por afectar al desarrollo del programa formativo).

La satisfaccion del alumnado sobre la actividad docente del profesorado es bastante alta y muy estable desde el
inicio del titulo, bajando un poco el indicador de satisfaccién en lo relativo a la utilidad de la bibliografia
recomendada en las guias docentes.

El grado de satisfaccion con los servicios de orientacion es alto en la EPSA, pero medio-bajo en la ESI (ver
recomendacion 5.2, incluida en el apartado 5 por afectar a los recursos).

Indicadores de demanda. La tasa de ocupacion del titulo es satisfactoria en la ESI (se ocupa el 100% de las 55
plazas), y algo menor en la EPSA (se ocupa el 50% de las 50 plazas). Globalmente se puede afirmar que la tasa
de ocupacion de los estudiantes refleja un interés por el titulo.

Indicadores académicos. La tasa de rendimiento se encuentra por debajo de lo esperado pero muy ligeramente
y estando cercana a la tasa del centro, por lo que seria aceptable. La tasa de abandono es elevada en la EPSA,
superior a un 60% y ligeramente elevada en la ESI (33%), aunque se ha reducido en este Ultimo afio. La tasa de
graduacion sigue siendo muy baja y la causa se encuentra principalmente en que no se defiende el TFG en el
afio en que se matricula. Durante la visita se ha observado un elemento de distorsion en las tasas de
graduacién y abandono de los grados de Ingenieria en el centro debido a los frecuentes cambios de una
titulacién a otra por motivos diferentes. Un motivo es el flujo de matriculas procedentes del Grado en Ingenieria
de Tecnologias Industriales hacia otros grados de Ingenieria que tienen caracter habilitante. Otro motivo, que a
veces produce flujos de matricula de ida y vuelta de una titulacion a otra, se debe al diferente precio de las tasas
académicas segln sea primera matricula o no. Esto produce una distorsién en el célculo de la tasa de
abandono y graduacién que los responsables de la titulacion conocen y describen en el documento de
alegaciones.

Debido a los retrasos en la aprobacion del titulo ain no se tiene informacién sobre el indicador de insercion
laboral.

El autoinforme hace un esfuerzo por analizar la sostenibilidad del titulo. La demanda puede ser suficiente para
que se considere un punto fuerte al respecto. También sus instalaciones y profesorado pueden contribuir
favorablemente a la sostenibilidad.

Revision de recomendaciones pendientes de informes de seguimiento:

- (IS 15/11/2016. Recomendacion 10). Se recomienda en futuros autoinformes profundizar en otros aspectos de
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la segmentacion (segun puntuaciones de acceso de los estudiantes, cursos, asignaturas, TFG), este analisis se
deberia hacer para la Escuela Superior de Ingenieria y para la Escuela Politécnica Superior.

- (IS 27/07/2017. Recomendacion 5.2). Se recomienda en futuros autoinformes extender el andlisis de los
indicadores por segmentacion incluyendo aspectos como las puntuaciones de acceso de los estudiantes, por
cursos, asignaturas, etc.

- (IS 18/09/2019. Recomendacion 6.2). Se recomienda extender el andlisis de los indicadores por segmentacion
incluyendo aspectos como las puntuaciones de acceso de los estudiantes, por cursos, asignaturas, etc.
Valoracion de las tres recomendaciones: Atendida y resuelta. EIl SGC de la UCA permite acceso a humerosos
detalles en los indicadores, entre ellos los que se indican en la recomendacion.

- (IS 27/07/2017. Recomendacion 5.1). Para proximos autoinformes se recomienda la presentaciéon de la
tendencia de los indicadores en forma gréfica, lo cual facilitaria el estudio de la evolucién de los mismos.

- (IS 18/09/2019. Recomendacion 6.1). Se recomienda continuar aumentando el nimero de indicadores donde
se realice la presentacion de la tendencia de los mismos en forma gréfica, lo cual facilitaria el estudio de la
evolucion de los mismos.

Valoracién de las dos recomendaciones: Atendida y resuelta. En el autoinforme se presentan gréaficos para los
indicadores mas significativos que se incorporan en el apartado de Resultados.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacién de la acreditacion, a las evidencias analizadas, a las audiencias realizadas
durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comision de renovaciéon de la
acreditacion analizadas las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluacion.

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Recomendaciones:

- Se recomienda completar la informacion publica de la oferta de practicas externas extracurriculares del centro
con una seleccién de las que son adecuadas a la titulacién y con mayor informaciéon de su repercusion en el
curriculum.

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendaciones:

- Se recomienda concretar acciones para fomentar la participacion en las encuestas de los grupos de interés o
mejorar la recogida de datos de satisfaccion.

- Se recomienda incorporar medidas para para la recogida de datos de satisfaccion del grupo de interés que falta:
empleadores.

5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Recomendaciones:

- Se recomienda analizar en detalle la declarada no disponibilidad de personal técnico de laboratorio en la ESI y
establecer acciones correctoras, en su caso.

- Se recomienda analizar los motivos del bajo grado de satisfaccion de los alumnos con los servicios de
orientacién académica y profesional.
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La Comision de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe favorable

EL DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION
DE LA AGENCIA ANDALUZA DEL CONOCIMIENTO
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