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ANEXO I. OBJETIVOS DE CALIDAD DE LOS CENTROS DE LA UNIVERSIDAD DE CADIZ;Error! Marcador
no definido.

Introduccion

En la actualidad se esta inmerso en la fase de acreditacion institucional de los centros universitarios. Para ello se requiere
que el centro haya renovado previamente la acreditacién de al menos la mitad de los titulos ofertados, ademas de haber
implantado el Sistema interno de Garantia de Calidad (SGC). Por otra parte, el SGC de la Universidad de Cadiz (UCA) se
ha reformado recientemente hacia la versién 2.0 con el fin de ir a la certificaciéon de la implantacién del SGC de sus
centros. En la actualidad se cuenta con la certificaciéon del disefio pero no con la de la implantacién, que la hatd la
Direccién de Evaluacion y Acreditacion (DEVA) de la Agencia Andaluza del Conocimiento.

En la UCA, la Escuela Politécnica Superior de Algeciras, en aras de la mejora de la calidad interna, quiere iniciar los
tramites necesarios para certificar la implantaciéon de su SGC, en espera de que el Ministerio de Educaciéon Cultura y
Deporte (MECD) establezca los detalles relativos a los requisitos de la acreditacién institucional enunciada en el RD
429/2015. En esta linea, la finalidad de este documento es establecer los objetivos de calidad de nuestro centro.

La aplicacion y la valoracién del SGC sobre nuestra oferta formativa y, con ello, la constataciéon de su eficacia, constituyen
fines esenciales de la Universidad de Cadiz. Dicha garantia implica un proceso permanente, que se articula a través de la
mejora continua. La mejora de la calidad es entonces fruto de los procesos de seguimiento, evaluacién, certificacion y
acreditacion de los titulos y, en patticular, de la gestion que se realiza de los mismos. Conjunto de actuaciones que, ademas,
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reclama una actuacion transparente y de publicidad, en el marco de rendicién de cuentas que nos corresponde, tanto frente
a las administraciones publicas como a la sociedad.

La Declaracién de la politica de calidad de la UCA (aprobada en Consejo de Gobierno el 18 de diciembre de 2017 y
publicada en el BOUCA 246) se vertebra en torno a los siguientes dmbitos, que a su vez aglutinan los oljetivos (véase Anexo
I) sobre los que deben centrarse las actuaciones para la mejora de la calidad de nuestros titulos:

Ensefanza — Aprendizaje

En la linea de actuacién definida en el marco del II Plan Estratégico (I PEUCA), la UCA configurard un mapa de oferta
formativa propia, que responda a las oportunidades tnicas que caracterizan a nuestra universidad, nuestro entorno y
nuestra comunidad Auténoma. Su definicién y puesta en matrcha requiere la estrecha participacion de la sociedad y del
tejido productivo, a través de grupos de interés especificos. La oferta de titulaciones atendera y cuidara la calidad real de la
docencia, e integrara actividades que favorezcan la adquisicién de competencias basicas, especificas y transversales de su

alumnado, asf como la empleabilidad de los egresados.

El reto que afronta la UCA es oftecer titulos atractivos para los estudiantes y que atiendan la demanda de la sociedad, al
tiempo que establece estructuras académicas adecuadas para afrontar la organizacién de los mismos. En este proceso un
aspecto fundamental, entre otros, sera la busqueda de sinergias entre los titulos, asi como la colaboracién con
universidades, empresas e instituciones; en todos los casos, aportando perfiles que contribuyan a la formacion
multidisciplinar e integrada de nuestros egtesados. Con ello, ademis, se favorece e impulsa en el futuro inmediato el
desarrollo de la UCA, por la adquisicion de la riqueza de medios compartidos por estas otras entidades.

Asi, nuestros planes de estudios deben configurarse como programas que garanticen la formacion de los estudiantes a nivel
académico y profesional, incorporando una formacién integral como persona y como profesional, dotado de criterio de

actuacion y capaz de adaptarse a situaciones técnicas concretas y cambiantes, como lo es la propia sociedad.

Atencion a los estudiantes

En el marco establecido por el Espacio Europeo de Educaciéon Superior (EEES), las metodologias docentes que se
empleen en los centros universitarios deben centrar su atencién en los estudiantes, en su formacion y en su aprendizaje. Se
pretende que los estudiantes adquieran unas competencias para convertirse en personas auténomas, con un papel mucho
mas activo durante su proceso de aprendizaje, y capaces de adquitir y construir su propio proyecto profesional. Ello por
supuesto exige la dotacion, por parte de la Universidad, de los medios para que el alumnado adopte sus propias decisiones

formativas en el marco de un programa académico disefiado con criterios de calidad.

Recursos humanos y materiales

Las personas que conforman la UCA son el eje central de nuestra institucion, por ello el reto central de nuestra institucion
es construir una universidad en la que estabilidad laboral, la formacion, el impulso por la innovacién y el desarrollo
profesional se conjuguen con la adecuacion a las necesidades de nuestros grupos de interés constituye.

La UCA quiere ser, ademas, mds eficiente y racional en el uso de sus recursos y en el desarrollo de sus actividades, siendo
siempre sensible y responsable con el entorno social. Este principio debe conjugarse necesariamente con una disposicion y

dedicacion racional y oportuna de sus recursos, que garantice la disponibilidad de los medios, materiales y técnicos, que
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permita a los docentes, al personal, a los alumnos y a las instituciones que colabora con la universidad desempefiar sus
funciones en las condiciones adecuadas.

Resultados de aprendizaje

La politica de calidad de la Universidad de Cadiz esta orientada a alcanzar unos resultados acordes con los objetivos
estratégicos definidos en su II PEUCA. Entre otros aspectos, la perspectiva de la valoraciéon de los resultados del
aprendizaje incluye la valoracién del nimero de alumnos adecuado en los diferentes titulos, la medida de su éxito
académico y el seguimiento de los egresados. Para ello, las actividades de formacién y de evaluacién en el marco de los
titulos deben ser coherentes con el perfil de formacién y las competencias que confieren los mismos.

Satisfaccion de sus grupos de interés

La Universidad de Cadiz dirige sus esfuerzos hacia la plena consecucion de la satisfaccion de las necesidades y expectativas
de todos sus grupos de interés, especialmente en relacién con el proceso ensefianza —aprendizaje. Para ello, su actuacion
debe responder a las exigencias de una gestion transparente, incorporando estrategias de mejora continua y ordenando sus
actuaciones sistematicamente; todo ello, en aras de una contribucion eficaz a la garantia de calidad.

Internacionalizacion

La internacionalizacién constituye una dimension transversal en la politica y en la estrategia de la UCA, y se configura
como un principio y método de trabajo en todos los ambitos estratégicos de nuestra institucion; entre otros, en el de
enseflanza-aprendizaje.

La internacionalizacién contempla diversas perspectivas, y se proyecta sobre toda la comunidad universitaria, en sentido
estricto, y sobre los estudiantes que eligen la UCA como destino académico. Ello hace referencia, por tanto, a la movilidad
de sus estudiantes y de su personal, asf como a la recepcion de terceros, bajo cualquier férmula (mediante convenios o no);
incluyendo igualmente la formacién adecuada para que unos y otros afronten el reto de la internacionalidad en su actividad
académica y profesional, presente y futura. Por tanto, la UCA en su politica de calidad con relacion al desarrollo de sus
enseflanzas debe impulsar, entre otros aspectos, la formacién en otros idiomas (incluida la bilingiie), la oferta de
titulaciones en otros idiomas (bajo cualquier forma que resulte oportuna), los programas de movilidad internacional de la
comunidad universitatia, en el ambito de la formacién y docencia, y los programas propios de practicas curriculates y
extracurriculares internacionales.
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OBJETIVOS DE CALIDAD E INDICADORES DE LA ESCUELA POLITECNICA

SUPERIOR DE ALGECIRAS

Con todo, los objetivos e indicadores de calidad de la Escuela Politécnica Superior de Algeciras, segun lo aprobado por

unanimidad en sesién ordinaria de Junta de Escuela del 5 de marzo de 2018, son:

Ambito o aspecto

Objetivo

Indicador/es

Ensefanza- Aprendizaje

Facilitar la consecucién de los
objetivos formativos y adquisiciéon de
las competencias definidas en los
titulos del centro mediante la
planificacion y el despliegue de
actividades ~ formativas  adecuadas:
Analizar las causas de las bajas tasas de
graduacién

ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento.
ISGC-P04-08: Tasa de abandono.
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion
ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia

Atencion a los estudiantes

Actualizar y tener accesible toda la
informacién telativa a la estructura
organizativa centro, los titulos que
imparte y cualquier otra informacién
de interés para el correcto desarrollo
académico de los estudiantes: Realizar

ISGC-P01-02: Grado de Satisfaccion
de los estudiantes con la utilidad
informacién publica del titulo.

ISGC-P01-03: Grado de Satisfaccién
de los estudiantes con el grado de
actualizaciéon de la informacién

adecuadas al  personal  docente
implicado en la docencia de los titulos
del centro.

un  cronograma de actualizaciones | Publica del ttulo
pautadas.

Recursos Humanos y Materiales | Potenciar la estabilidad laboral y la | ISGC-P09-01:  Distribucién vy
exigencia de competencias cientificas | caracteristicas del personal

académico del titulo:
- Porcentaje de plantilla estable, con
docencia en los titulos del centro.

- Porcentaje de Doctores con

docencia en los titulos de centro.
Disponer de recursos suficientes y | ISGC-P10-03: Satisfaccion del
adecuados para el desarrollo de su | profesorado  con  los  recursos

actividad, siendo eficiente en el uso y
responsable con el entorno.

materiales e infraestructuras del titulo.

Resultados del aprendizaje

Disenar sistemas de evaluacién de las
materias o asighaturas que permitan
una valoracion fiable de los resultados
del aprendizaje: Revisién horizontal y
vertical de los sistemas de evaluacion
de los titulos.

ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento
ISGC-P04-06: Tasa de éxito.
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ANEXO 1. OBJETIVOS DE CALIDAD DE LOS CENTROS DE LA UNIVERSIDAD DE CADIZ

Ambito o aspecto

Obijetivo

Indicador/es

Ensefianza- Aprendizaje

Realizar una  oferta  académica
atractiva, acorde con las necesidades y
expectativas de los estudiantes y la
sociedad en general.

ISGC-P02-01: Tasa de Adecuacién del
titulo

ISGC-P02-02: Tasa de ocupacién del
titulo en Grado.

ISGC-P02-03: Tasa de Preferencia del
Titulo.

ISGC-P02-07: Tasa de Transicion a
Master (egresados UCA).

Garantizar la mejora de la calidad
docente a través de la formacion,
innovacion, desarrollo y evaluacién del
profesorado.

ISGC-P09-02:  Participaciéon  del
profesorado en acciones formativas.
ISGC-P09-03:  Participaciéon  del
profesorado  en  Proyectos  de
innovacién y mejora docente.
ISGC-P09-05: Grado de satisfaccion
global de los estudiantes con la
docencia.

ISGC-P09-06: Porcentaje de
profesores del titulo que han
participado en las convocatorias del
programa de evaluacion de la actividad
docente

Facilitar la consecucién de los
objetivos formativos y adquisiciéon de
las competencias definidas en los
titulos del centro mediante la
planificacion y el despliegue de
actividades formativas adecuadas.

ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento.
ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia

Fomentar la empleabilidad de los
estudiantes, disefiando e
implementado actividades formativas,
cuando proceda, en colaboracién con
empresas ¢ instituciones, e impulsando
la orientacién profesional de la
formacion.

ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion
de los estudiantes con la contribucién
de la formacion recibida en el titulo
para desarrollar la practica externa.
ISGC-P08-05: Grado de satisfacciéon
global de los empleadores con el titulo.
ISGC-P07-04: Tasa efectiva de
insercién profesional (afio realizacion
encuestas) en un sector profesional
relacionado con los estudios
realizados.

ISGC-P07-13: Grado de importancia
que da el empleador a la formacién.
ISGC-P08:  Satisfaccion de  los
estudiantes con los Programas vy
actividades de orientacién profesional
del alumnado (ftem 2.10 de la encuesta
de satisfaccién de los estudiantes con
el titulo).
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Ambito o aspecto

Objetivo

Indicador/es

Atencion a los estudiantes

Actualizar y tener accesible toda la
informaciéon relativa a la estructura
organizativa centro, los titulos que
imparte y cualquier otra informacién
de interés

para el correcto desarrollo académico
de los estudiantes.

ISGC-P01-02: Grado de Satisfaccién
de los estudiantes con la utilidad
informacion publica del titulo.

ISGC-P01-03: Grado de Satisfaccién
de los estudiantes con el grado de

actualizacién de la informacion publica
del titulo.

Desplegar la metodologfa docente
(objetivos,  actividades  formativas,
sistemas de evaluacion, etc.) conforme
a lo establecido en el programa
formativo, asi como en la memoria de
verificaciéon del plan de estudios, en
aras de facilitar la adquisicion de
competencias a los estudiantes.

ISGC-PO08: Metodologias y
Actividades de ensefianza-aprendizaje
utilizadas en la titulacién (item 2.2 de
la encuesta de satisfaccién de los
estudiantes con el titulo).
ISGC-P04-02: Satisfaccién global de
los estudiantes con la planificaciéon de
la ensefianza y aprendizaje.
ISGC-P04-03: Satisfaccién global de
los estudiantes con el desarrollo de la
docencia.

ISGC-P04-04: Satisfaccion del
profesorado con la organizacién y el
desarrollo

Recursos Humanos y Materiales

Potenciar la estabilidad laboral y la
exigencia de competencias cientificas
adecuadas al  personal  docente
implicado en la docencia de los titulos
del centro.

ISGC-P09-01: Distribucion y
caracteristicas del personal académico
del titulo:

- Porcentaje de plantilla estable, con
docencia en los titulos del centro.

- Porcentaje de Doctores con docencia
en los titulos de centro.

Contribuir al desarrollo profesional del
personal implicado en los titulos del

Centro, fomentando e integrando
actividades de formacién e
innovacién, programadas por la

institucién o por el propio centro.

ISGC-P09-02: Participacion del
profesorado en acciones formativas.
ISGC-P09-03: Participacion del
profesorado  en  Proyectos  de
innovacién y mejora docente.

Satisfacer las necesidades del personal
del centro, en el marco de la estrategia
de mejora continua.

ISGC-P08: Grado de satisfaccion
global del PDI con el Centro (item 4.3
del cuestionario)
ISGC-P08: Grado de satisfaccion
global del PAS con el Centro (item 4.3
del cuestionario)

Disponer de recursos suficientes y
adecuados para el desarrollo de su

ISGC-P10-02: Satisfaccion de los
estudiantes con los recursos materiales
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actividad, siendo eficiente en el uso y
responsable con el entorno.

e infraestructuras del titulo.
ISGC-P10-03: Satisfaccion del
profesorado  con  los  recursos
materiales e infraestructuras del titulo.
ISGC-P08: Grado de satisfacciéon
global del PAS con los recursos
materiales e infraestructuras (item 3.1
del cuestionario)

Ambito o aspecto

Objetivo

Indicador/es

Resultados de aprendizaje

Facilitar que los estudiantes alcancen
las  competencias definidas en la
memoria del titulo.

ISGC-P04-08: Tasa de abandono.
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion.
ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia

Disefiar y revisar las actividades de
formacién y evaluaciéon en coherencia
con los resultados del aprendizaje
previstos.

ISGC-P04:  Satisfaccion con las
actividades  desarrolladas y  su
contribucién  para  alcanzar  los
objetivos (item 23 de la encuesta de
satisfaccién con la docencia)

ISGC-P04:  Satisfacciéon  de  los

estudiantes con el Sistema de

Evaluacién (ftem 20 y 21 de la
encuesta de satisfaccién con la

docencia)

Disenar sistemas de evaluacién de las
materias o asignaturas que permitan
una valoracion fiable de los resultados
del aprendizaje.

ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento

ISGC-P04-06: Tasa de éxito.

Contribuir a que los resultados de
aprendizaje  alcanzados  por  los

estudiantes satisfagan los objetivos

del programa formativo y los

requisitos del nivel de la titulacién.

ISGC-P08-02: Grado de satisfaccién
global del alumnado con el titulo.

ISGI-P07-09: Grado de Satisfaccién
de los egresados con los estudios

realizados.

ISGC-P07-12: Nivel de utilidad de los
estudios para la inserciéon en el

mercado laboral.

Satisfaccion de sus grupos de interés

Impulsar el disefio de mecanismos que

permitan atender las necesidades vy

ISGC-P08-01: Tasa de respuesta de la

encuesta para el analisis de la
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expectativas de los grupos de interés | satisfaccion (Estudiantes
que forman parte del centro.
ISGC-P08-02: Grado de satisfaccién
global del alumnado con los titulos del
Incorporar en el centro estrategias de | Loqro.
mejora continua que contribuya a
satisfacer a todos sus grupos de | ISGC-P08-03: Grado de satisfaccion
interés, especialmente en el marco de | global del PDI con los titulos del
los procesos de enseflanza- | centro.
aprendizaje, y de su Sistema de
Garantia de Calidad. ISGC-P08-04: Grado de satisfaccién
global del PAS con los titulos del
centro.
Internacionalizacion

Fomentar convenios de cooperacién
internacional  que  permitan el

intercambio entre centros
universitarios y entre la Universidad y

otras agentes sociales.

ISGC-P06: Evolucion plazas ofertadas

por el centro en el marco de

programas de movilidad internacional.

ISGC-P06-02:

estudiantes que solicitan participar en

Porcentaje de

programas de movilidad sobre el total

de plazas ofertadas.

ISGC-P06-04: Estudiantes extranjeros
matriculados en el titulo, en el marco
de un programa de movilidad.

ISGC-P06-06: Grado de Satisfaccion
de los estudiantes que patticipan en
redes de movilidad

Promover la internacionalizacién a
través de la participaciéon de los
estudiantes  en  programas  de

movilidad.

ISGC-P06-01:

estudiantes  que

Porcentaje de
participan  en
programas de movilidad sobre total de

estudiantes que lo solicitan.

ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de
estudiantes sobre matriculados en el
titulo.

ISGC-P06-05: Tasa de Rendimiento
de los estudiantes que patticipan en




Y UCA

Universidad
de Cadiz

Escuela Politécnica Superior de Algeciras
Subdireccién de Planificacion y Posgrado

Escuela Politécnica Superior de Algeciras
Avda. Ramon Puyol, s/n.

11202. Algeciras (Cadiz).

Tel. 956028000

http://epsalgeciras.uca.es

eps.algeciras@uca.es

redes de movilidad (Salientes).

ISGC-P06-06: Grado de Satisfaccion

de los estudiantes que patticipan en
redes de movilidad. (Salientes)

ISGC-P06-07: Grado de Satisfaccién
de los estudiantes con el desarrollo del
programa de movilidad




